1055 Budapest, Szalay utca 10-14.

O k t a t {l S i H i V a t a l Postacim: 1363 Budapest, Pf. 19.

Telefon: (+36-1) 374-2100
Honlap: www.oktatas.hu E-mail: tanugy@oh.gov.hu

JELENTES

A kozosségi szolgalat teljesitésének és
dokumentalasanak szakmai ellenorzésérol

Budapest, 2017. janius 30.


http://www.oktatas.hu/
mailto:tanugy@oh.gov.hu




Tartalomjegyzék

1. OSSZEEZES w.vnvvveveveeeeee e e ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt tnas 3
L1 EIOZIMENYEK ... 3
1.2, SZAKMAT CIIENOTZES ......eeieieiie ettt ettt s e e ne e 3
I T 5 (T4 10131 ) <) PP TUPROTPP 4
2. Az iskolai kozosségi szolgalat jogszabalyi keretei és az ellendrzés modszertana ................ 7
2.1. JO@SZAbAlYT KEIEEK .....oiuviiiiiiiiiiiiic s 7
2.2. Az iskolai koz0sségi szolgdlat fObb elemei........c.ccvvviiiiiiiiiiiicii e 8
2.3. IntEZMENYT AAALOK ...oovviiiiiiiiieiie e 9
2.4. A Hivatal altal végzett ellen0rzés mOASZertana ...........ccocceeveeiiieeiiiniee e 11

3. Az iskolai kozosségi szolgalat bevezetésében elsOként érintett évfolyamra vonatkozo
megallapitasok a 119 feladatellatéasi hely altal szolgaltatott online adatok tiikrében ............. 14
3.1. Az iskolai kozOsségi szolgalat szervezésének, lebonyolitdsdnak ¢&s teljesitésének
AOKUMENTUMAT ...t 14
3.2. Jelentkezési lap, sziiloi nyilatkozat, iratkezelési szabalyzat ............ccovviiiiiiiiiniiiecnnnn, 14

3.3. Torzslap és osztalynapld vezetése az iskolai kdozosségi szolgalatos tevékenységeknél ... 16

3.4. Egyiittmikodési megallapodas ..........ccooveiiiiiiiiiiiic e 19
3.5. Egyiittmiikodési megallapodasok a kozosségi szolgalat 8 tevékenységi teriiletén .......... 20
3.6. Az iskolai kozosségi szolgalat 8 teriilete €s azok megoszlasa .........cocvevviiiiiiiiiiiiicnnn, 23
4. Az iskolai kozosségi szolgalat az iskoldk helyi szabalyozasaban .............ccccooviiicnnnn 27
4.1. Az iskolai kozosségi szolgalat 4ltalanos €s helyi céljai a pedagdgiai programokban....... 27
4.2. Az iskolak altal szervezett iskolai k6z0sségi programok.........c.ccoeviiviiiiiiiiiiniciiicinn 28
4.3. Az iskolai kozosségi szolgalatot koordinalo személy kijeldlése az iskola részérdl ......... 33
4.4. A koordinatori feladatokat ellato személy feladata, munkabeosztasa .............cccoovvvrnnnnn. 33
4.5. A koordinator €s az iskolai kdzdsségi szolgalatot segitd munkatarsai ............cceevernnnnn. 38
4.6. A pedagobgiai feladatok jelenlegi beépiilése az iskolai kozosségi szolgalatba ................. 38
5. Iskolai kozosségi szolgalat a fogadd szervezeteknél..........ccoovvvviiiiiiiiiiiii, 42
5.1. A kdznevelési intézmények €s a fogado szervezetek kapcsolata .........cccoocvvviiiiiiiicnnns 42
5.2. Az online kérddiv adatainak 0SSZEZZESE .........covvverreiiirieriiiiiesee et 44
6. Az iskolai kozosségi szolgalat a helyszini szakmai ellenérzések tiikrében .............cc.e....... 46
6.1. A helyszini ellen6rzés vizsgalati SZEMPONLAL.......coccuviviiiiiiiiiiiiii e 46
6.2. Az intézményekben végzett dokumentacid ellendrzésének tapasztalatai ........................ 47



6.2.1. Jelentkezési lap, sziildi nyilatkozat, iratkezelési szabalyzat ...........cccovvviiiiieniinenne, 47

6.2.2.Torzslap €s 0SZtAlynapld VEZEIESE ........vvviriiiiiiiiiie i 48
0.2.3. BIiZONYIEVANY VEZEIESE .....uviiieiiiiiiiiieiii ettt 49
6.2.4. Egylittmikodési megallapodasok..........cccvvvveiiiiiiiiiieiiiie e 50
6.3. Az iskolai kozosségi szolgalat az iskola alapdokumentumaiban (pedagdgiai program,
szervezeti ¢s miikodési szabalyzat, hazirend)................oooiiiiiiiiii i 50
6.4. Az iskolai kozosségi szolgalatot nem teljesitd tanulok ..........cccccoecvviiiiiiiiiiiiiiiiee, 52

6.5. Sajatos nevelési igényl tanulok iskolai k6zosségi szolgalat végzése aloli mentesitése .. 52

6.6. Iskolai kozosségi szolgalat az iskola sajat szervezésében, a helyszini ellendrzés alapjan.53

6.6.1. A tajékoztatds gyakorlata ..........cocoiiiiiiiiiiiiic 53
6.6.2. A fogadd szervezetek KOTének DOVILESE .......ocviviuiiiiiiiiiiiieee e 54
6.6.3. A tanulok JElentkeZESE.........ueiiiiiiiiiiieiie e 54
6.6.4. Felkészités az iskolai kozOss€gi szolgalatra ...........ccoocveiiiiiiiiiiiiieeee e 54

6.6.5. Az iskolan beliil szervezett iskolai k6zosségi szolgalattal kapcsolatos tevékenységek

) 21 01 PO UR ST PRPPRTRS 55
6.7. Az iskolai k6zosségi szolgalati tevékenységek népszerlisitése ........couvvrriviiiieeriniieennns 57
6.8. Reflexi0, zaras az iskolai kozosségi szolgalati tevékenységeket kovetden............cceeneen. 57

6.9. A koz0sségi szolgalat tapasztalatai és Onkéntesség az iskolai kozdsségi szolgalat elvégzése

7. Javaslatok az Oktatasi Hivatal altal lefolytatott, az iskolai kdzosségi szolgalat teljesitését,
megszervezését, dokumentalasat vizsgald szakmai ellendrzés alapjan ...................c.ooe 61
7.1. A nevelési-oktatasi intézmények mikodésérél és a koznevelési intézmények
névhasznalatarol szolo 20/2012. (VI 31.) EMMI rendelet 133.§-4t valamint 46. és 47.
Zaradékait érintd javaslatok ... 61
7.2. A pedagdgusok eldmeneteli rendszerérdl és a kdzalkalmazottak jogallasarol szold 1992.

évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben torténd végrehajtasarol szolo 326/2013.

(V1. 30.) Korm. rendeletre vonatkozo javaslatok ................cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiie, 62
7.3. J6 gyakorlatok alapjan megfogalmazhato javaslatok ...........ccccoovvviiiiiiiiiiiien, 63
IMEIIEKIL. ...t bbbkttt bbb bbbt 64



1. Osszegzés

1.1. El6zmények

A nemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: Nkt.) a 2012/2013-as
tanévtél kezd6édéen felmend rendszerben vezette be a nemzeti kdznevelés rendszerébe az
iskolai k6z0sségi szolgalatot. Az iskolai kozosségi szolgalat az Nkt. alapjan, a tanuld tarsadalmi
kornyezetének javat szolgald, anyagi érdektdl fliggetleniil végzett tevékenysége, amely
egyénileg vagy csoportosan, akar projekt modszerrel is végezhetd. Igazolasa az iskolai
kozosségi szolgalat egyéni megvalosulasanak leirasat tartalmazo, a tanuld egyéni szerepét
tilkr6z6 dokumentumban torténhet.

A szakpolitikai intézkedés iskolai bevezetésével Osszefliggésben az Emberi Erdforrasok
Minisztériuma valamint az Oktataskutato és Fejlesztd Intézet (a tovabbiakban: OFI) széleskorti
tajékoztatast folytatott 2012-t1 kezdddden az iskolai kozdsségi szolgélattal osszefiiggésben, €s
az OFI honlapjan folyamatosan kdzzétette az iskolak felkésziilését timogat6d szakmodszertani
segédleteket: http://kozosseqgi.ofi.hu/.

Az Nkt. 2011. évi kihirdetését kovetden elindult az iskolak felkésziilése, felkészitése az 0]
feladatra. A 2016. évi majus-juniusi érettségi vizsgaidészakban alkalmaztuk eldszor az 50 orés
iskolai kozosségi szolgalat teljesitésével dsszefiiggésben a vizsga megkezdésével kapcsolatos
szabalyozast. A 2011-2016. kozt eltelt 6t tanév tapasztalatainak orszagos felmérése érdekében
az oktatasért felelds miniszter a 2016/2017. tanévben megszervezendd orszadgos szakmai
ellendrzésrol rendelkezett, amelyet az Oktatasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) végzett el. Az
ellendrzés alapjan elkészitett Jelentés, az eldzetes vizsgalati tervnek megfelelden, az iskolai
kozosségi szolgalat bevezetésével Osszefiiggésben feltart fobb iskolai, szolgaltatoi, tanuloi
tapasztalatokat, a jellemzd iskolai gyakorlatokat, valamint a vizsgalatban kozremiik6do
koznevelési szakértok altal esetenként feltart helyi megoldasokat mutatja be.

1.2. Szakmai ellenorzés

Az iskolai kozosségi szolgalat — 2012 szeptemberétél felmend rendszerben inditva - a
kozépiskola elvégzését kozvetleniil kovetd elsd érettségi vizsgaiddszakban érettségit tevo
tanulok érettségi vizsga megkezdésének az eléfeltétele, ezért a 2016/2017. tanév rendjérdl
szolo 12/2016. (VI. 27.) EMMI rendelet 12. § (1) bekezdése szerint, a jogalkot6 a Hivatalt jelolte
ki a 2016. majus-juniusi érettségi vizsgaiddszakban érettségi vizsgara jelentkezett, és 50 ora
iskolai kozosségi szolgalat elvégzésére felhivott kozépiskolai évfolyam tanuldi esetében a
szakmai ellendrzésre.

A szakmai ellendrzés intézményi része 2017 januarjatol 2017. marcius végéig két 1épésben
valosult meg: az els6 korbe bevont 119 feladatellatasi hely egy online feliileten adott meg
adatokat a 2015/2016-o0s tanév majus-juniusi vizsgaiddszakaban érettségizett tanuldkra és az
iskolai kozosségi szolgalatra vonatkozoan, majd a Hivatal Taniligy-igazgatasi és Ellen6rzési


http://kozossegi.ofi.hu/

Osztalya altal felkért szakértok az online adatszolgaltatasban részt vett iskolak koziil 50
esetében helyszini ellendrzést is végeztek.

A helyszini ellenérzésbe bevont intézményekben 10 helyszinen tanuldi interjuk is késziiltek.

Az ellenérzés tapasztalatai alkalmasak arra, hogy az oktatasiranyitas valamint a koznevelési
intézmények orszagos képet kapjanak az iskolai Kkozosségi Szolgalat intézményi

crer

tartalmarol.

1.3. Eredmények

A vizsgalat tapasztalatai elsként arra mutattak ra, hogy az iskolai kozosségi Szolgalat jogi,
tartalmi szabalyozasa megfelelének bizonyult. Az els6, a kozosségi szolgalattal érintett végzds
kozépiskolai évfolyamon az ellenérzés eredményei alapjan nem volt olyan tanuld, aki azért nem
kezdhette meg érettségi vizsgait, mert az iskolai kozosségi szolgalatot nem teljesitette. Igy
szamukra kiilon szlir6t nem jelentett ez az érettségi vizsga megkezdésével Osszefiiggd
szabalyozasi el6feltétel. Megallapithato tovabba az is, hogy az iskolai kozosségi Szolgalat
szervezésében tapasztalt intézményi sajatossagok nem mutatnak Osszefliggést a fenntartod
tipusaval.

Az iskolak beszamoloi alapjan, az iskolai kozosségi szolgalat megszervezésben kozremiik6do
fogadoszervezetek nagy szama sok esetben viszont nehézséget jelentett az iskolak szamara. Az
ellendrzéssel érintett 119 feladatellatasi hely, a vizsgalt években 14 973 fogadohelyen szervezte
meg az iskolai kozosségi szolgalatot. A nagy szamokat a tanulok 37,7%-at kitevo bejaro, illetve
a tobb mint 10%-ot kitevo kollégista tanulok magyarazzak. A bejaro tanulok nagy része, illetve
a kollégistak jelent6s része is lakohelyén vagy nyaron végezte az iskolai kozosségi szolgalatot.

Az ellendrzés ravilagitott arra, hogy a nagyszamu, az iskolai kozosségi szolgéalatban
kozremiik6do fogado intézmény a program feletti szakmai ellendrzés nehézségét okozza.

A 8 vizsgalt iskolai kdzosségi szolgalati teriilet koziil - a tapasztalatok alapjan - 4 teriileten
jelentés mértékben fejlesztheté még az iskolai és fogadd szervezetek kozotti kapcsolatok
kiépitése: a blin- €s baleset-megel6zés, az egészségligy, a kornyezet- €s természetvédelem ¢€s a
katasztrofavédelem tertiletén.

Az iskolai ko6zosségi szolgalathoz kapcsolodd adminisztracid vonatkozasaban az iskolak
tobbsége a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen szervezte az iskolai kozosségi szolgalatot.
Sét, a dokumentacio tobb esetben meghaladja a kotelez6 szabalyozasi minimalis mértéket (pl.
sok iskoldban évente vezetnek jelentkezési lapot, minden partnerrel kotnek egylittmiikodési
megallapodast), ami nem sziikséges. Az iskolai kozosségi szolgalat dokumentéltsaga az
ellenérzés tapasztalatai alapjan folyamatosan fejlédik, javul. Az ellenérzés tapasztalatai
alapjan, az iskoldk megkototték az eldirt egylittmiikodési megallapodasokat.
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Az iskolak tobbsége felismerte az iskolai kozosségi szolgalat sokféle lehetdségét az iskolan
kiviili tarsadalmi-gazdasagi kornyezet, illetve a helyi tarsadalmi viszonyok alaposabb
megismerésében, ¢és ennek megfeleléen az iskolai kozosségi szolgalat keretében ellatott
tevékenységek tobbsége az iskolan kiviil valosult meg (a helyszini ellendrzésben részt vett 50
feladatellatasi helybdl 45-nél 30% alatt maradt az iskolan beliili tevékenységek aranya).

Ezzel szemben az ellendrzésben érintett 119 feladatellatasi hely 82,3%-a adott a tanuloinak az
iskolai rendezvényekért cserébe a k6zosségi szolgalat keretében elismert idékeretet, ami jelzi,
hogy a mindségibb kozdsségi tevékenységek szervezése a késdbbiekben az iskolai kozosségi
szolgalat kovetkezd fejlédési eleme lehet. Jelenleg még korabbi tevékenységekért (pl.
szalagavatd elOkészités, tankOnyv szétosztas) is sok esetben elszamolnak teljesitést a
tanuloknak.

Az iskolak és a kozremiik6do szakértok beszamoloi ramutattak arra is, hogy - figyelemmel arra,
hogy sok helyen elsésorban adminisztrativ ¢s nem pedagogiai feladatként kezelik az iskolai
kozosségi szolgalatot - az iskolak tobbségében még nem figyelnek arra, hogy az iskolai
kozosségi szolgalattal kapcsolatos tevékenységek mindségéért is az iskolai viseli a felel6sséget.

Sok iskolaban a tanulokra bizzak, hogy milyen jellegli fogad6 intézménynél, milyen
tevékenységeket végezzenek, €s a személyi feltételek hidnyaban nem forditanak elegendd idot
a tanulok felkészitésre. Tovabba - ugyancsak az emberi er6forras hianyara hivatkozva - az
iskolak kevés energiat forditanak az iskolai, a tanul6i tapasztalatok, élmények feldolgozasara,
tovabba a fogado intézményekkel vald elmélyiiltebb kapcsolattartasra.

Az iskolai pedagodgiai er6forrasok szerényebb mértékli bevonasanak a hattérben, az iskolak
beszamoldi szerint, az iskolai kozdsségi szolgalat szervezésével megbizott iskolai
koordinatorok tulterheltsége all. A 119 feladatellatasi hely esetében a 22 - 26 ora kozotti
idésavban foglalkoztatnak 27 intézményi koordinatort, 52 koordinator pedig minden
idokedvezmény nélkiil végzi az iskoldban az drarend szerint megtartott orak feletti iddsdvban
ezen feladatat, sot 24 feladatellatasi hely koordinatora a 32 ora feletti idésavban szervezi
intézménye iskolai kozosségi szolgalatat. Mindez okot ad arra, hogy - az intézmények nagy
tobbségében - a dokumentacion til ne maradjon id6 a program érdemi szervezésére. A szakmai
tevékenységek megvalosulnak, de azok pedagogiai elokészitése, a tanulok hatékonyabb
Osztonzése és az élmények feldolgozasa - ritka kivételtdl eltekintve - nem hangsulyos eleme az
iskolai k6zdsségi programnak.

A helyszini ellendrzésben részt vett 50 feladatellatasi helyb6l 21-ben csak 1 tanorai keret
szolgalt a tanulok felkészitésére, mig a teljes ellenérzésbe bevont 119 vizsgalt iskola 38,6%-
aban szintén csak 1 orat forditanak az elékészitésre, a tapasztalatok feldolgozasara.

A pedagogiai elemek részben torténd megvalosulasanak egyrészt az lehet a kovetkezménye,
hogy kevés igazi onkéntes lesz a programot befejez6 tanulok koziil (a helyszini ellendrzésben
részt vevo feladatellatasi helyek 10%-a egyetlen onkéntesrdl sem tud a program nyoman, 46%-
uk pedig 20-30%-ra becsiili a késobbiekben onkéntes feladatot vallalo tanulok szamat).



Masrészt pedig feldolgozatlanul maradhat sok megélt élmény, s ezzel a program pedagogiai
céljai csak részben valdsulnak meg.

Az iskolai kozdsségi szolgalat idokeretével kapcsolatosan tobb intézményvezetd is elmondta,
hogy érdemes volna bizonyos esetekben, és szabalyozott keretek kozott béviteni az iskolai
kozosségi szolgalatra fordithatd egybefiiggd idékeretet. Ezzel is arra 6sztondzni a tanulokat,
hogy a nagyobb rendezvényeken (pl. futoverseny) aktivabban és motivaltabban vegyenek részt.

A program pedagogiai hatasat eddig nem minden iskoldban tudta teljes egészében kifejtent,
annak ellenére, hogy tarsadalmilag hasznos tevékenységeket valosit meg.

A tarsadalmi Osszetartd erd erdsitéséhez tanuldi oldalon sziikséges elemek még nem
hangstlyosak, vagy részben hianyoznak.



2. Az iskolai kozosségi szolgalat jogszabalyi keretei és az ellenorzés
modszertana

2.1. Jogszabalyi keretek

Az iskolai k6z0sségi szolgalat 2012/2013. tanévtdl torténd bevezetésének az Nkt.-ban kertilt
kialakitasra a jogszabalyi alapja, &m tobb hasonlo célu és szellemiségii program miikodott az
ezt megel6z6 tiz évben Magyarorszagon (pl. Karinthy Frigyes Gimnazium nemzetkozi érettségi
programja, a Waldorf-intézmények szocialis gyakorlata, az egyhazi iskolak diakonia és
szeretetszolgalat programja, Okoiskolai program, TARS-palyazat pilot programja 148
iskolaban)®.

Az iskolai kozosségi szolgalat jogszabalyba foglalasa igy egyrészt alapozott egyes iskolak
gyakorlati tapasztalataira, masrészt a kozérdekii onkéntes tevékenységrdl szolo 2005. évi
LXXXVIIL. torvény jogszabalyi megkozelitésére, hiszen szellemiségében a kozosségi
szolgalathoz legkozelebbi jogszabalynak ez tekintheto.

Az iskolai kozosségi szolgalat meghatarozasa az Nkt.-ban van lefektetve: , kozdsségi szolgdlat:
szocidlis, kornyezetvédelmi, a tanulo helyi kozosségének javat szolgalo, szervezett keretek
kozott folytatott, anyagi érdektdl fiiggetlen, egyéni vagy csoportos tevékenység éS annak
pedagdgiai feldolgozasa” 14.§ 15. pont/. Ez a megfogalmazas nem terjed ki az iskolai kozosségi
szolgélat  céljaira (szocidlis érzékenyités, személyiségfejlesztés, aktiv allampolgarsagra
nevelés, Onkéntesség, kozosségépités, palyaorientacid), viszont vildgossa teszi, hogy az
iskolanak a tevékenység megkezdéséhez sziikséges szervezett kereteket (egyiittmiikodési
megallapodas, felkészités) biztositania kell. Tovabbi feladata a reflexié megszervezése, amely
az ¢élmények feldolgozasat jelenti. Ez lényegi eleme a felkészités - tevékenység - reflexiod
harmas rendszerének.

Az Nkt. meghatarozza a tevékenységre kotelezettek korét: a kozépiskola elvégzését kozvetlentil
kovetd érettségi vizsgaiddszakban érettségi bizonyitvanyt szerzd tanuldk, kivéve ,,a
felnottoktatasban részt vevo tanulokat és azon sajatos nevelési igényi tanulokat, akiket a
szakeértoi bizottsag javaslata alapjan a kozosségi szolgalat aldl az igazgato hatarozatban
mentesitett.” /6.§ (4)/.

A nevelési-oktatdsi intézmények miikodésérdl és a koznevelési intézmények névhasznadlatdrol
szolo 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendeletben (a tovabbiakban: EMMI rendelet) keriiltek
kibontasra a kozosségi szolgalat megszervezésének részletes szabalyai /133.§ (1)-(9). A
jogszabaly, hatdlyba [épésétdél szamos elemében pontositasra keriilt, az intézmények
visszajelzései, valamint a Nemzeti Pedagogus Kar és az Oktataskutatd és Fejleszt Intézet
(OFI) altal 2015 ota szervezett monitorozasok tapasztalatait 0sszegz6 jelentések alapjan (pl.
teljesithetd ordk szama hétvégén, tevékenységek szerepeltetése az egylittmiikodési
megallapoddsban, zaradék).?

! Lasd részletesebben: dr. Bodd Marton: A kozosségi szolgalat 2011-es bevezetése és tanulsagai (Uj Pedagogiai
Szemle, 3-4. szam, 2014).
2 Osszegz6 jelentés az Iskolai Kozdsségi Szolgdlat monitori latogatasairdl 2015. OFI.
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http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F670b1915-4207-4fb3-9513-d1d205431635.pdf&fileName=UPSZ_3-4_Bodo_PRINT%20(2).pdf
http://kozossegi.ofi.hu/Contents/DownloadFile?url=%2FUploads%2FDocuments%2F670b1915-4207-4fb3-9513-d1d205431635.pdf&fileName=UPSZ_3-4_Bodo_PRINT%20(2).pdf

2.2. Az iskolai kozosségi szolgalat fobb elemei

A kozépiskolas tanuld 50 ora Onzetlen segitségnyujtasban vesz részt egyénileg vagy
csoportosan, tevolegesen segitve személyeket vagy tarsadalmi csoportokat, tevékenységeket. A
tevékenység maximum 5 6ras felkészitésbol, minimum 40 6ra tevékenységbdl €s maximum 5
ora pedagodgiai feldolgozasbol all. Az aranyok valtozhatnak a tevékenység oOraszdmanak
novelésével, amennyiben nincs sziikség 5 ora felkészitésre és/vagy 5 ora pedagogiai
feldolgozasra. Ez tevékenységtdl fiigghet.

Az EMMI rendelet pontosan rogziti, hogy mely teriileteken lehet tevékenységeket végezni:

o cgészségligyi,

e szocialis és jotékonysagi,

e oktatasi,

o kulturdlis és k6zosségi,

e kornyezet- és természetvédelemi,

e katasztrofavédelmi,

e Ovodas koru, sajatos nevelési igényli gyermekekkel, tanulokkal, az id6s emberekkel
koz0s sport- és szabadidds,

e cgyes renddrségi feladatok ellatdsara 1étrehozott szerveknél biin- és baleset-megeldzési

teriileten.

Azt is vilagosan korvonalazza az EMMI rendelet 733.§ (1) bekezdése, hogy mely intézmények
lehetnek fogadd intézmények az iskolai kdzosségi szolgalat program keretében:

e allami,

e Onkormanyzati,

e civil,

e nonprofit szervezet,

e a lelkiismereti és vallasszabadsag jogarodl, valamint az egyhéazak, vallasfelekezetek és
vallasi kozosségek jogallasardl sz61o torvény hatalya ala tartozo szervezet,

o kozépiskola maganszeméllyel kotott megallapodasa alapjdn maganszemély,

e sajat intézmény.

Mivel az iskolai kozdsségi szolgalat teljesitése az érettségi megkezdésének elofeltétele, ezért a
tevékenységeket dokumentalnia is kell a programért felelds kozépiskolanak. A dokumentécio
a kovetkezd elemekbdl all:

o jelentkezési lap, sziil6i hozz4jarulo nyilatkozattal,

e atanuld kozosségi szolgalati napldja,

e az osztalynaploban, (papir alapu vagy elektronikus naploban) a bizonyitvanyban és a
torzslapon a kozdsségi szolgélat teljesitésének vezetése,



az iskolan kiviili kiilsé szervezet ¢és kozremiikodé mentor bevonasakor az iskola és a
felek egyiittmiikodési megallapodasa,®

a tanuloi jogviszony tanév kozbeni megsziinésekor az iskolai kozosségi szolgalat
teljesitésérol igazolas kiallitasa,

a dokumentacio6 rendjének megallapitasa az iratkezelési szabalyzatban.

Az EMMI rendelet 133.§ (7) bekezdése meghatarozza azt is, hogy milyen idékeretben
végezhetd az iskolai kozoOsségi szolgalat: ,, A kdzosségi szolgalat helyszinén a szolgalattal
erintett személy segitése tanitdasi napokon alkalmankeént legkevesebb egy, legfeljebb haromoras,
tanitasi napokon kiviil alkalmanként legkevesebb egy, legfeljebb otoras idokeretben végezheto.

2.3. Intézményi adatok

Az iskolai kozésségi szolgalattal érintett intézmények és tanulok létszam adatai

a 2015/2016-0s tanévben

, N o] . , . Erettségit | . .
Erettségit | Erettségit | Erettségit | Erettségit 2d6 napoali Erettségit
ado nappali|adé nappalijadé nappali| adé nappali képzéls) Eel ado nappali
kepzessel" kepzessel" kepzessel” kepzessel” rendelkezé kepzessel”
rendelkezo [ rendelkezo | rendelkezo | rendelkezo v , .| rendelkezo
. .. .. .. .|felsooktatasi h
KLIK |alapitvanyi| egyhazi |minisztériumi intézmén egyéb
fenntartasu|fenntartasu|fenntartasi| fenntartasu . y’ fenntartasa
fenntartasu
Kozepiskolak| .. 117 195 100 22 142
szama (db)
Tanulok ) 115668 | 12848 | 55501 | 106990 8978 6 437
szama (fo)

3 A gyakorlat az, hogy nemcsak ezeken a teriileteken (egészségligy, szocialis, biin- és baleset-megel6zés), hanem
minden teriileten megallapodast kdtnek az iskolak ezzel biztositva tanuldik szamara a szervezett kereteket, illetve
ez biztositék a fogado szervezetek szamara is.



A kozépfoku oktatasi intézmények megyei megoszidsa a 2015/2016-o0s tanévben

Fenntarto tipus (db) Osszesen
Megye
Allami Egyhazi Egyéb (db)
Bécs-Kiskun 5 3 0 8
Baranya 4 1 0 5
Békeés 3 1 0 4
Borsod-Abatj-Zempkn 4 3 0 7
Budapest 15 1 1 18
Csongrad 3 2 0 5
Fejér 3 1 1 5
Gyor-Moson-Sopron 6 2 0 8
Hajdt-Bihar 6 1 0 7
Heves 2 4 2 8
Jasz-Nagykun- Szolnok 3 0 0 3
Komarom-Esztergom 3 2 1 6
Nograd 3 0 0 3
Pest 7 3 0 10
Somogy 2 0 0 2
Szaboles-Szatmar-Bereg 4 2 0 6
Tolna 2 0 0 2
Vas 4 1 0 5
Veszprém 2 1 1 4
Zala 3 0 0 3
Osszesen: 84 28 6 119

Az ellendrzésbe bevont intézmények listajat lasd a Mellékletben.
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2.4. A Hivatal altal végzett ellenérzés modszertana

Az Emberi Eréforrasok Minisztere minden évben a tanév rendjérél szo6l6 rendeletben teszi
kozzé az adott idészak szakmai ellenOrzésének targyat. A 2016/2017. tanév rendjérdl szolo
12/2016. (VI. 27.) EMMI rendelet 72. § (1) bekezdésében foglaltak értelmében, a Hivatal
szakmai ellendrzés keretében ebben a tanévben az iskolai k6zOsségi szolgalat teljesitését,
megszervezését, dokumentalasat vizsgalta.*

Az ellen6rzést az el6z6 évek gyakorlatanak megfeleléen a Hivatal Taniigy-igazgatasi és
Ellen6rzési Osztalya folytatta le. A szakmai ellenérzés a Hivatal altal véletlenszerlien
kivalasztott kozépiskolak egy-egy feladatellatasi helyére terjedt ki, a 2016. évi tavaszi érettségi
vizsgaiddszakban rendes érettségit tett tanulok vonatkozasaban - kvantitativ online kérddiv és
kvalitativ modszereket is alkalmazo helyszini ellenérzésen keresztiil.

Az iskolai k6zdsségi szolgalat szakmai ellendrzése két 1épésben valosult meg. Els6 1épésben
119° véletlenszeriien kivalasztott intézmény szolgaltatott adatokat egy online feliileten.

Az online adatszolgaltatasban résztvevé feladatellatasi helyek
szama (db) az ellatott feladat szerint

®» Gimnazium
m Szakkbzépiskola

®m Gimnazium és
Szakkdzépiskola

A kivalasztott intézmények, a Hivatal Koznevelés Informaciés Rendszerén (KIR)
keresztiiltoltotték fel az ellendrzéssel Gsszefliggésben igényelt adataikat. Ezt koveten az online
adatszolgaltatassal érintett intézmények egy részénél helyszini ellendrzésre is sor keriilt. A
helyszini ellendrzést az Orszagos Szakértdi Névjegyzékrol kivalasztott koznevelési szakértok
végezték.

4 Lasd részletesebben dr. Kovacsné Bodo Gabrielldval készitett interjut az Uj Koznevelés 73. évfolyam 1-2. szam,
3-4.oldalain
% Az online adatszolgaltatasban végiil 119 intézmény vett részt a felkért 120-bol.
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A Hivatal 7 nappal az cllenérzést megel6zéen minden érintett intézmény részére értesitést
kiildott. Az adatok feltoltésére, majd a helyszini ellenérzésekre 2017. januar - marcius
hénapokban keriilt sor.

Az adatszolgdlatas az iskolai kozdsségi szolgalat intézményi megszervezésének részleteire és
(intézményvezetd, Koordinator, tanulok) képet adott arrdl is, hogy milyennek értékelik az
iskolai kozosségi szolgalat hatékonysagat a benne részt vevo oktatasi szereplok.

A Hivatal altal végzett ellenérzés kizardlag szakmai jellegii volt, mely a jogszabalyokban
foglaltak megvalosulasanak feltérképezésére, a gyakorlatban eléforduld nehézségek feltarasara
terjedt ki.

Az ellendrzés tapasztalatai alapul szolgalhatnak javaslatok megfogalmazéasara, az eddigi
szabalyozas tovabbi finomitasara a dontéshozok, jogalkotok felé a feltart szabalytalansagok,
hianyossagok alapjan.

A Hivatal dltal lefolytatott kézosségi szolgadlat ellendrzésében résztvevd intézmények
valaszadok és fenntartok tipusai szerint

L iskolatitkar,
iskolai —
Fenntarté |  igazgatd/ |intézményvezets| kozbsségi |kozépiskolai| > 0 1 O
tipusa  |intézményvezeté| helyettes szolgalati tanar Sz:;a rvezm,
koordinator pe .gogml
asszisztens
egyhazi 5 16 ) 3 )
tankertileti 13 41 3 9 A
ﬁe'lsqoktfltam , A 0 1 .
mtezmeny
alapltvanyl, 5 5 0 ) 1
egyestileti
minisztériumi 0 8 0 0 0
Osszesen 21 71 5 15 -

A valaszadokra vonatkozé adatok elsésorban nem az adott témaju ellenérzéshez szolgalnak
adalékul, hanem arra mutatnak ra, hogy az évenkénti, - a Hivatal altal kiilonb6z6 teriileteken
megszervezésre kerilld - ellendrzések soran elsésorban az intézményvezetd-helyettesek a
feladat elvégzoi.
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Az ellenérzésbe bevont feladatellatasi helyek szama
intézménytipusok szerint (db)

A 119 FELADATELLATASI HELY KOZUL
KIZAROLAG 4 EVFOLYAMOS KEPZEST
FOLYTATOTT

A 119 FELADATELLATASI HELY KOZUL 6
VAGY 8 EVFOLYAMOS GIMNAZIUMI KEPZEST
FOLYTATOTT

A 119 FELADATELLATASI HELY KOZUL
NYEK-ES EVFOLYAMMAL INDULT
OSZTALYOK

54 55 56 57 58 59 60 61 62 63

Az ellendrzés tapasztalatai alapjan sziikséges lenne javitani az intézmények iranyadd miikodési
logikajan, amit megnehezit, hogy az intézmények mas és mas SZMSZ ¢és szervezeti felépités
alapjan mikodnek, mas és mas szemlélettel allnak egy-egy feladat elvégzéséhez.

Mindez kihat az adatszolgaltatas mindségére is, ugyanakkor arrol is arulkodik, hogy milyen
kiilonbozo értelmezései sziilethetnek egy adott feladatnak, a hasonl6 feladatokat ellatd nevelési-
oktatasi intézményekben.

Az online adatszolgaltatasban résztvevé feladatellatasi helyek
%-0s aranya a fenntarté tipusa szerint

m tankeruleti kézpont

m egyhazi jogi személy
H minisztériumi

® alapitvanyi, egyestleti

= allami fels6oktatasi
intézmény

Az aranyszamok jol mutatjak, hogy a Hivatal ellenérzése, a mintavétel aranyainak
meghatarozasakor egyszerre Osszpontositott a - torvényi szabalyozas hatalyba 1épése oOta
kozosségi szolgalat jellegli tapasztalattal bir6 - KLIK fenntartasu intézményekre, és a kozosségi
szolgalati tevékenység terén jelentés hagyomanyokkal rendelkez6 egyhazi intézményekre is.
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3. Az iskolai kozosségi szolgalat bevezetésében elséként érintett
évfolyamra vonatkozo megallapitasok a 119 feladatellatasi hely altal
szolgaltatott online adatok tiikrében

3.1. Az iskolai kozosségi szolgalat szervezésének, lebonyolitasanak és teljesitésének
dokumentumai

crer

elvégzését kozvetleniil kovetd érettségi vizsgaidGszakban érettségit szerzé tanulok rendes
érettségi vizsgara bocsatdsanak elofeltételeként, az 50 6ra kozosségi szolgalat teljesitését
bizonyitsa. Az ehhez kapcsolodd dokumentumok a folyamat egyes allomasait mutatjak, a
tanuld jelentkezésétol (jelentkezési lap) a sziilé hozzdjarulasan at (sziildéi nyilatkozat), a
tevékenységek szervezett keretek kozott torténd  (egylittmiikodési  megallapodas)
megvaldsitasdig (kozosségi szolgalati naplo).

A dokumentacié tobbnyire papir alapon torténik, az osztilynapld évkozi vezetésének
kivételével, amely a legtobb intézményben mar elektronikus feliileten vezetett e-napld. A
dokumentécio latszolag bonyolult, valéjaban - az érettségi eléfeltétel sulydhoz mérten - a
Iényeges mozzanatok rogzitésére torekszik.

3.2. Jelentkezési lap, sziil6i nyilatkozat, iratkezelési szabalyzat

A jelentkezési lapnak az EMMI rendelet megfogalmazasaban /133.§ (9)a)/ az iskolai kozosségi
szolgalat kotelez6 dokumentacioja részeként, a kovetkezd elemeket kell tartalmaznia: , a
tanulonak kozosségi szolgalati jelentkezési lapot kell kitoltenie, amely tartalmazza a kézosségi
szolgadlatra valo jelentkezés tényét, a megvalositas tervezett helyét és idejét, valamint a sziild
egyeterto nyilatkozatat.”

A jelentkezési lap formdja nem kotott, sokféle megoldas létezik ra. A legtdbb iskola a
kozossegi.ofi.hu feliileten fellelheté sablonokat hasznélta. Az itt szerepld jelentkezési lapnak
két valtozata is van. Az egyik minden tanévben kiilon jelentkezteti a tanuldkat, feltiintetve 3
lehetséges teriiletet, ahol a tanuld a k6zosségi szolgalatot az adott tanévben végezni fogja. A
minta tartalmazza tevékenységenként a tervezett idokeretet és a sziil6 hozzajarulasat is. A masik
minta a sziild hozzajarulasat és a tanuld jelentkezését ugyaniugy egy dokumentummal oldja
meg, azzal a kiilonbséggel, hogy feltiintetésre keriil a 8 lehetséges tevékenységi teriilet, amit a
tanulo a kozosségi szolgalat végzésének teljes iddszakara vonatkozoan egyszer jelol meg. Ez a
megoldas is eleget tesz a jogszabaly kivanalmainak (ebben az esetben az idOkeretet ugy
értelmezve, hogy a megadott idéponttol teljesiti a tanuld az 50 orat a megjeldlt teriileteken).

A két emlitett sablonon tul sok egyéb adminisztrativ megoldas 1étezik, tobbnyire a nyomdak
kozosseégi szolgalat naplo mintait kovetve. A legtobb helyen ugyanazt a tipust iskolai k6zosségi
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szolgalati naplét hasznaljak. Egy masik kiad6 altal forgalmazott napld Osszetettebb, még a
Jjelentkezési lap sziil6i nyilatkozat része is bele van szerkesztve. Tobb nyomda a jelentkezési
lapot a tanuld kozdsségi szolgalat naplojanak nyitdlapjaként értelmezi. Ez annyibol elényds,
hogy kevésbé veszik el, valamint az 6raszam ellenérzéskor a pedagogus azt is lathatja, hogy a
tanuld, milyen teriiletekre jelentkezett.

Van, ahol a sziil6i hozz4jaruld nyilatkozat, a sziilld nyilatkozata gyermeke egészségiigyi
allapotarol, illetve a tanul¢ jelentkezése 6nallé dokumentumok.

A leirtakat aldtdmasztjdk az online adatfelvételbe bevont 119 iskola altal kozoltek. 110
intézmény nyilatkozott ugy, hogy ,,megtalalhatok a jelentkezési lapok”, 9 esetben nem volt
jelentkezési lap vagy sziildi egyetértd nyilatkozat. 7 intézményben egyik sem volt megtalalhat6,
mig egyben csak a jelentkezési lap, egy masikban pedig csak a sziildi egyetértd nyilatkozat
hianyzott.

A 9 jelentkezési lap vagy sziiléi nyilatkozat terén hidnyos dokumentécioval rendelkezd
intézmény koziil egy tobbcéli intézmény, a tobbi gimnazium. A hidnyos dokumentacioval
rendelkez6 intézmények kozott volt kimagaslo tanulményi eredményt felmutatod intézmény is.
A felmérés igazolja, hogy alapvetden az iskolak egyiitt kezelik a kétféle iratot, és ha az egyikkel
rendelkeztek, akkor a masikkal is. Tobbségiik tisztaban van azzal is, hogy a tevékenységek
megszervezéséhez sziikséges a sziiloi felhatalmazas.

Az iratkezelési szabalyzatban foglalt szabalyozas hidnya, valamint a jelentkezési lap, illetve
sziil6i nyilatkozat hidnya nem mutatott 6sszefiiggést.

Csak két olyan intézmény volt az ellendrzéssel érintett intézményi kdrben, ahol hianyzott a két
irat és az iratkezelési szabalyzat sem tartalmazta, hogy az iskola hol tartja az iskolai kozosségi
szolgalattal kapcsolatos dokumentumokat. Az iskolak 38%-a nem szabalyozta ezt a kérdést
iratkezelési szabalyzataban, mig 87 rendelkezett az iratok taroldsanak helyérdl. Az EMMI
rendelet az iratkezelési szabalyzatra vonatkozdan is hataroz meg elvarast: ,,az iskola a
kozosségi szolgalattal kapcesolatos dokumentumok kezelését az iratkezelési szabalyzataban
rogziti” /133.§ (9)d)/.

Az iskolai kozdsségi szolgalat dokumentumok tarolasi
maodjanak az iratkezelési szabalyzatban rogzitett %-os aranya

= Nem

H|gen

15



3.3. Torzslap és osztalynaplé vezetése az iskolai kozosségi szolgalatos tevékenységeknél

Az iskolak tobbféle gyakorlattal rendelkeznek az osztalynaplé és torzslap vezetése kapcsan.
Jogilag a kérdést az EMMI rendelet /133.§ (9)b)/ a kovetkezOképpen szabalyozza: ,.az
osztdalynaploban és a torzslapon a kijel6lt pedagogusnak dokumentdlnia kell a kézosségi
szolgalat teljesitéset.”

A Dbizonyitvanyba évente bevezetésre keriilé zaradék az iskolai kozosségi szolgalatra
vonatkozdan, amely segiti a tanulok éves teljesitésének nyomon kovetését pedagogus, sziild és
tanul6 szamara igy szol: ,,lgazolom, hogy a tanulo a ........ A tanévben ........ ora kézosségi
szolgalatot teljesitett” (EMMI rendelet 46. zdradék).

A torzslaphoz olyan kozponti zaradék van, amely a teljesités befejezését jelzi: ,,A tanulo
teljesitette a rendes érettségi vizsga megkezdéséhez sziikséges kozdsségi szolgalatot” (EMMI
rendelet 47. zdaradék).

Az iskolak tobbsége ugyanis azt a jol bevalt gyakorlatot koveti, hogy ,,0sszeolvasaskor” a
tanitasi év végén, a harom iratnak meg kell egyeznie: az osztalynaplonak, a torzslapnak és a
bizonyitvanynak. Igy a legtobb esetben, a zaradékok mindharom dokumentumba bekeriiltek.

A tanuldk teljesitésének az osztalynaploban torténd vezetése valtozo volt. A kozosségi szolgalat
teljesitésének nyomon kdvetése soran az lathatd, hogy a 119 iskola koziil csak 23 iskola vezette
havonta a kozosségi szolgalat teljesitését a naploban. Ennek el6nye, hogy a pedagdgus
folyamatosan latja a tanuld elérehaladasat, hatranya, hogy nagyon sok iigyintézéssel és
adminisztracioval jar. 25 iskola élt azzal a gyakorlattal, hogy a megbizott pedagogus csak
félévente rogzitette a kozdsségi szolgalati orak teljesitését az osztalynaploban. Ez 1ényegesen
kevesebb terhet jelent, valamint ez alapjan fel lehet tiintetni a teljesitett orakat a félévi
bizonyitvanyban is. A féléves gyakorisdg alkalmas a sziil6k t4jékoztatasara a tevékenység
teljesitésének eldre haladasarol. 70 intézmény gyakorlataban a kozosségi szolgalat teljesitése
csak évente egyszer keriilt beirdsra az osztalynaploba. Tehat azzal, hogy a tanulok miként is
allnak a teljesités terén, csak évente egyszer vetettek szamot hivatalos iratban. Egyetlen iskola
volt a 119-bol, amelyik nem vezette az osztalynaploban a kdzosségi szolgalat teljesitésének
folyamatat.

A 28 tobbcélu intézmény gyakorlata nem tért el ardnyaiban a gimnaziumok gyakorlatatol,
évente vezették az osztalynaplot 19 iskolaban, félévente vezette 5 intézmény, 4 pedig havonta.
Fenntart6 tekintetében sem volt kiilonbség.

A 13 egyhazi tobbcélu intézmény koziil 1 havonta, 2 félévente, 10 pedig évente kovette a
kozosségi szolgalat teljesitését az osztalynaploban.

A havonta torténd osztalynaplo vezetés gyakorlatat a tankeriileti iskoldk koziil kovették a
legtobben. Ez 19 intézményt jelentett, mig az egyhazi intézmények koziil csak kettd tartotta ezt
a gyakorlatot.
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Az iskolai kozdsségi szolgalat osztalynapldban torténd
dokumentalasanak %-os aranya

= Havonta
m Félévente

= Evente

Természetesen a tanulok teljesitésének nyomon kovetésére egyéb pedagogiai modszerek is
lehetnek a gyakorlatban, de ezek a felmérés targyat nem képezték.

Az adatok rogzitése a torzslapon - hagyomanyosan - évente tortént. Az iskolak mindegyike ezt
a gyakorlatot folytatta egy kivétellel, amelyik félévente vezette a koOzOsségi szolgalat
teljesitését. Ez az iskola vélhetden rossz adatokat szolgaltatott, mert nincs értelme annak - és
hely sincs a torzslapon arra -, hogy ez a beiras tobbszor is megtorténhessen egy évben. A
torzslap zaradéka nincs 6sszhangban az iskolak gyakorlataval. Ugyanis az EMMI rendelet 47.
zdradéka szerint: A tanulo teljesitette a rendes érettségi vizsga megkezdéséhez sziikséges
kozossegi szolgalatot TI”. EbbO] logikusan az kovetkezne, hogy ez a zaradék csak a teljesitéskor
keriiljon bejegyzésre és addig a térzslapon ne szerepeljen. Ez viszont ellentétes lenne az iskolak
,,dokumentum &sszeolvas6” gyakorlataval. Igy keriil be a bizonyitvany zaradéka évrél évre a
torzslapra is.

Erdemes megjegyezni, hogy csak két iskola volt, ahol véltozott a gyakorlat a 4 év soran. A tobbi
intézményben a kezdetekkori eljaras maradt meg gyakorlatként a 4 év teljes ideje alatt. A két
gimndzium koziil az egyik a havi naplovezetésrdl, a masik pedig az évi naplovezetésrol tért at
a félévenkéntire. Néhany iskolanal gyakorlat, hogy csak abban az évben rogzitik a tanulok
tevékenységi elérehaladasat, amely években tevékenykedtek. Tehat évek kimaradnak, amikor
a tanuldo éppen nem végzett iskolai kozoOsségi szolgalati tevékenységet, és ez azzal a
kovetkezménnyel is jarhat, hogy ezekben az években a sziilék sincsenek egyértelmiien
tajékoztatva gyermekiik teljesitésének hianyossagairol.

A torzslap szolgal alapul a teljesitett oraknak a bizonyitvanyba torténd atvezetéséhez a tanév
végén. Allithatd, hogy a havonta, félévente torténd osztalynaplo Vezetés hatékonyabb
visszajelzés, mint az évenkénti, ugyanakkor ez az adminisztrativ elem még nem jelez
részleteket arr6l, hogy a pedagdgus a teljesités folyamatdban milyen gyakran beszélget a
tanulokkal, illetve mikor és hogyan szervezik a visszacsatolast. Valgjaban igy nem ad teljeskorii
tajékoztatast a kozoOsségi szolgalat tartalmardl, a program mindségérdl, folyamatarol.
Ugyanakkor a rendszeres visszajelzés segiti a tanulokat abban, hogy az 50 6ra folyamataban ne
érezze tamasz nélkiil magat.
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Az osztdlynaplé és torzslap vezetésének gyakorisiga képzési forma és fenntarté tipus szerint®

intézményi | fenntarté tipusa | osztaly- | osztalynaplo | osztdly- torzslap torzslap
forma naplo félévente naplo félévente évente
havonta évente
alapitvany 0 0 5 0 5
2
allami
fe?IS(?okt'ilta51 1 0 3 0 4
. ., . intézmeny
gimnazium 4
74 iskola cgyhizi
13 1 2 10 0 13
allami
(tankertileti) 16 17 22 1 54
55
kbzalapitvany nincsadat | nincsadat | nincsadat | nincs adat nines
1 adat
allami
fe’ls?okt'fltam 0 0 1 0 1
intézmeny
szakkozép- 1
iskola egyhazi
17 iskola 2 0 0 2 0 2
allami szervezet 0 0 7 0 7
7
allami
(tankertileti) 1 1 4 0 6
6
alapitvany 0 0 3 0 3
3
allami
fﬁ?lS([)Okt’fltaSI 0 0 1 0 1
Intézmeny
. r . 1
gimnazium cavhizi
és 3 1 2 10 0 13
szails(ll((glzae P- kdzhaszn
28 iskola egyelsulet 1 0 0 0 1
allami szervezet 0 1 1 0 9
2
allami
(tankertileti) 2 2 4 0 8
8
Osszesen: 119 23 25 70 1 117

6 Az adatok a 2015/2016-0s tanév gyakorlatat tiikrozik.
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3.4. Egyiittmiikodési megallapodas

Az egyiittmiikodési megallapodas egyik fontos szabdlyoz6 dokumentuma a kozdsségi szolgalat
szervezésének. Miként az Nkt. értelmez0 rendelkezése /4.5 15. pont/ kimondja; a ,,kdzdsségi
szolgdlat: szocialis, kornyezetvédelmi, a tanulo helyi kozésségének javat szolgalo, szervezett
keretek kozott folytatott, anyagi érdektol fiiggetlen, egyéni vagy csoportos tevékenység és annak
pedagogiai feldolgozasa”.

Az egyiittmiikodési megallapodas biztositja a szervezett kereteket. Megléte sziikséges a tanulok
tevékenységének megkezdéséhez. Az EMMI rendelet /133.§ (9)e)/ részletesen tartalmazza,
hogy az egylittmtikddési megallapodasnak mi mindenre kell kitérnie: ,,az iskolan kiviili kiilso
szervezet és kozremiikodo mentor bevonasakor az iskola és a felek egyiittmiikodésérdl
megallapodast kell kétni, amelynek tartalmaznia kell a megallapodast alairo felek adatain és
vallalt kételezettségein tul a foglalkoztatds idotartamat, a végzett tevékenységeket, a mentor
nevét és feladatkorét”. A felsoroltak koziil a szabalyozas viszonylagosan uj eleme (2016.
szeptember elsejétol) a végzett tevékenység feltiintetése. Ez biztosithatja, hogy a fogado
szervezet atlathato modon alkalmazza a tanulokat az adott tevékenységekre, amelyek
megfelelnek a rendelet mashol mar emlitett azon pontjanak /7/33.§ (2a)/, hogy a tanuldk segitd
tevékenységet és nem munkakori feladatokat latnak el az adott fogad6 intézményben.

A szabalyozas lehetdvé teszi, hogy az iskolak csak a mentort igényld teriileteken kdssenek
egylttmiikodési megallapodast (egészségiigyi, szocialis, biin- és baleset-megeldzés). A tobbi
terileten e nélkiil is megszervezhetik a tevékenységeket a tanulok szamara. A tapasztalat az,
hogy mindkét fél szamdra biztositek az egyiittmlikodési megallapodas megléte, és ezért a
szabalyozas rugalmassaga ellenére minden teriileten kotnek megéllapodast az iskoldk és a
fogadd intézmények. Az egyiittmiikodési megallapodds mintdjaként a kozossegi.ofi.hu
feliileten talalhato, tobboldalas minta szolgal alapul, de sok esetben ezt leegyszeriisitik az
iskolak.” A katasztrofavédelem kiilon sablont haszndl, amely aldirasa nélkiil nem fogad
kozdsségi szolgalatot teljesitd tanulokat.®

Az online adatfelvételben részt vett kozépfoku oktatasi intézmények mindegyike rendelkezett
ilyen egyiittmiikodési megallapodassal és valamennyi gyakorlataban rogzitésre keriiltek az
alairo felek adatai. 11 intézmény esetén az egyiittmiikodési megallapodas nem tartalmazta a
mentor nevét.

A tamogato nevének feltiintetése biztositja, hogy az adott fogad6 intézményben van személyi
feleldse a kozosségi szolgalatos tanuloknak, illetve a konkrét személy megadasa ad lehetdséget
a két fél kapcsolattartasara. Ha a feladat nincs egy meghatarozott szakemberhez kotve, az
neheziti a kapcsolatot a két intézmény kozott, €s az egyiittmiikodés formalis jellegét erdsiti a
valds szakmai egylittmiikdodés helyett. Két intézmény nyilatkozott iigy, hogy az egylittmiikdési
megallapodas nem tartalmazta a vallalt kotelezettségeket. Tehat a felek vélhetéen megelégedtek

7 http://www.kozossegi.ofi.hu/Contents/ShowContentByTitle?title=Let%C3%B61t%C3%A9sek
8http://www.kozlonyok.hu/kozlonyok/Kozlonyok/12/PDF/2015/57 .pdf
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az egyiittmikodés tényének rogzitésével ¢€s tovabbi részleteket az & esetilkben a
megallapodasok nem tartalmaztak. Ez mindenképpen potlando hianyossag a jovore nézve.

Sokkal nagyobb volt a szoras a 119 feladatellatasi hely esetében a foglalkoztatasok id6tartam
megjelolésének tekintetében. Ez arra vezethetd vissza, hogy tobbféle egyiittmiikodési
megallapodas minta van forgalomban. 56 iskola esetében az egylittmiikodési megallapodasok
nem tértek ki ezen részletre, mig 63 iskola esetében igen. Ennek oka lehetett a foglalkoztatas
id6tartaménak valtozo volta, amit a fogadd intézmények nem lattak célszertinek rogziteni.

Ugyanakkor, mivel ez a jogszabalyban rogzitve van - tanitasi napok tekintetében 3 oras, mig
tanitasi napokon kiviil 5 oras idékeretben /EMMI rendelet 133.§ (7)/ - ezért célszerli a
foglalkoztatas idétartamanak pontos megjelolése ,,t01-1g” jelzéssel a szabalyozas keretei kozott.

Az adatfelvételben az egylittmiikod6 intézmények koziil 48 esetében az egylittmiikodési
megallapodds nem tartalmazta a tanulok altal végzett tevékenységek pontos leirasat, mig 71
intézménynél igen. Ez a gyakorlat két okra vezethetd vissza. Egyrészt az intézmények egy része
a 2016. augusztus 24-i rendeletmodositast megelézéen is feltiintette a tanulok altal végzett
tevékenységeket, mert ezzel akarta a tanuloit védeni. Masrészt az iskolak egy része nem kovette
naprol napra a jogszabaly modositasokat, vagy ha mégis, akkor is nehezen talalta meg a modot
¢s 1ddt a mar megkotott egylittmitkodési megallapodasok ujra fogalmazasara. Bar erre nem lett
volna sziikség, ugyanis egy egyszerii melléklettel kiegészitve a mar meglévo egylittmiikodési
megallapodasokat konnyedén meg lehet feleltetni az uj eldirasnak.

Az egyiittmiikddési megallapodas megkdtésének érvényessége és hatilya a vartnal kisebb
szorast mutatott. Az intézmények felismerték, hogy a ,,proba” évet kovetden vagy eleve
érdemes az egyiittmiikddési megallapodasokat visszavonasig kotni, erre utal az ,,5 évre vagy
tobbre” kotott megallapodasok nagy szama: 99 intézmény (az intézmények 83,1%-a). 16 iskola
kototte egy évre az egyiittmitkodési megallapodasokat, mig 2-2 intézmény 3 vagy 4 évre. Az
egyiittmikodési megallapodasok évente torténd megkotése noveli az adminisztracios terhet a
pedagogusok szdmara. Célszerli ezt a terhet a lehetséges keretek kozott csokkenteni, példaul az
egyiittmitkddési megallapodasok visszavonasig torténd megkotésével.

3.5. Egyiittmiikddési megallapodasok a kozosségi szolgalat 8 tevékenységi teriiletén

Az el6z6 években a 119 iskola 14 973 fogadohelyen szervezte a k6zosségi szolgalat programjat.
Természetesen ezek kozott a fogadd szervezetek kozott lehetett, €s valoszinti, hogy volt is
atfedés.

Szamos nagyvaros ugyanis 2-5 vagy akar tobb iskolaval is részt vett a felmérésben, mint
Békéscsaba, Budapest, Debrecen, Eger, Gyor, Kaposvar, Kiskunfélegyhdza, Miskolc, Pécs,
Sopron, Székesfehérvar, Szeged, Szombathely. Atlagban 126 fogadoszervezettel rendelkezett
az adatot szolgaltato 119 feladatellatasi hely, ami elég magas szam.
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A fogadointézmények szama ugyanakkor nem adott képet arr6l, hogy milyen mérvii volt az
aktivitas az adott fogaddintézményeknél. Ezek kozott lehet olyan, amelyikhez rendszeresen
jartak a tanulok kiilonbozo tevékenységekre, és lehet olyan, ahol egy tanulo egy, vagy csak
néhany alkalommal tevékenykedett az elmult években.

A FOGADOSZERVEZETEK SZAMANAK MEGOSZLASA (DB) A 119
FELADATELLATASI HELYEN

Fogaddszervezetek szama 200 felett 0

Fogaddszervezetek szama 150 és 200 n
kozott

Fogaddészervezetek szama 101 és 150
kozott

Fogadészervezetek szama 51 és 100
kozott

Fogadoszervezetek szama 11 és 50
kozott

Fogadoszervezetek szama 1 és 10 kozott m

A szorodas mértéke a fogaddszervezetek szamanak megoszlasaban lathatoan nagyon nagy. A
legkevesebb fogadd szervezettel bird iskolanak 3 partnere volt, mig a legtobb fogadd
szervezettel rendelkezé iskola 986 fogadd helyet adott meg. 97 kiilonbozé szamu
fogadointézmény szammal rendelkezett a 119 iskola. Az alacsony fogadoéintézmény szam
éppugy hianyossagokat mutathat, ahogy a nagyon magas is. A kevés fogadointézmény
egyszerre utalhat arra, hogy az iskola igyekszik a kozosségi szolgalatot atlathato keretek kozott
tartani, de lehet annak is jele, hogy szeretné inkabb az iskola falai kozott tudni a programot.
Néhany iskola gyakorlataban a kordbbi monitori vizsgalatok is kimutattdk a ,belterjességet”.
Ezek az iskoldk valdsziniileg nem értették meg pontosan a program céljat és azt gondoltak -
tévesen -, hogy a tanulokat ugy tudjak megdvni, ha nem engedik ki dket az iskola falain kiviilre.
Fontos befolyasold tényezd lehet a bejard tanulok szama, hiszen a mas telepiilésrél bejaro
tanulok leginkabb hétvégén, vagy tanitasi sziinetek idején tudjak elvégezni az iskolai k6zdsségi
szolgalatot, sok esetben a sajat lakohelyiik kozelében. A 2015/2016-o0s tanévben tanulodi
jogviszonnyal rendelkezd végzds tanulok szama a felmérésben résztvevo iskolaknal 12 099 £6
volt. Ez a 2012/2013-as tanévben még 13 109 {6 volt. Ebbol az érettségi vizsga évében 4563
tanulo bejaro, 1328 {6 kollégista és a lakohely szerinti iskolai tanulok szama 6203 {6 volt. Tehat
a felmérésben ¢érintett tanulok tobb mint 51%-a a lakohelyén végezte kozépiskolai
tanulmanyait. Az 6 esetiikben feltételezhetden kevesebb fogadodhelyre volt sziikség, mint a
37,7%-ot kitevo bejar6 tanuloknak, illetve a tobb mint 10%-ot kitevo kollégista tanuloknak. A
kollégistdk egy része a tapasztalatok szerint szintén lakohelyén vagy nyédron végezte a
kozosségi szolgalatot.
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Azok az iskolak, amelyek szamottevo bejard tanuldval rendelkeznek, sok esetben 200 feletti
fogadd intézménnyel kotottek egylittmiikodési megallapodast, tanuldik tevékenységének
tamogatasa érdekében. Ebbdl kovetkezden az iskola tanuldi létszdmanak is fliggvénye a
fogaddintézmények 1étszama. Miként az kideriilt a szakmai ellendrzésbdl is az iskolak szamara
a programban résztvevo fogaddintézmények kivalasztasanak elsédleges szempontja - sok mas
szempont mellett -, a tanulok ajanlasa volt, az intézmény korabbi kapcsolatait megel6zve.

Ugyanakkor a tal magas fogadointézményi egyiittmiikodési megallapodas szam azt is jelzi,
hogy valddi kapcsolat nincs a fogadointézmény €s az iskola kozott, hiszen szaz feletti fogado
szervezet esetén, a kapcsolatok nyilvantartasa dnmagaban erdn feliili feladat. Ilyen szdmu
fogadointézmény esetén nincs erdtartalék a rendszeres kapcsolattartasra a felek kozott.

A monitor vizsgalatok arra a gyakorlatra is ravilagitottak, hogy egyes intézmények sok esetben
egyéni megallapodasokat kotottek egy-egy tanuldra vonatkozodan. Igy az is eléfordulhatott,
hogy néhany iskolanal voltak az egyiittmiikodési megallapodasok kozott atfedések, ami
csOkkenthette a partnerszervezetek szamat. Masrészrdl pedig tovabbi vizsgélatot igényelne
annak felmérése, hogy milyen intézményi kor volt az, amelyekben a tanuldk nagy tobbsége a
szolgalatot végezte. Mas mintdzatot mutattak ebben a tekintetben azok a telepiilések, ahol
nagyon sok bejar6 tanul6 van, és azok az iskolak, ahol az adott telepiilés lakoi adjak a tanulok
tobbségét.

A 3 feladatellatasi hely esetén feltiintetett 986 fogaddintézményre az a magyarazat, hogy Vas
megyében megyei szinten szervezddik a k6zosségi szolgalat - melyet a Nyugat-Magyarorszagi
Egyetem Regionélis Pedagégiai Szolgalatd és Kutaté Kozpont irodaja vezet.? Igy az ehhez az
irodahoz tartoz6 iskolak tanuloinak, a tobbi iskola lehetéségeit sokszorosan meghaladd
fogadointézményi kor allt rendelkezésére. llyen nagyszamu fogaddintézmény esetén az adott
tevékenységek szinvonala értelemszeriien szor6dast mutatott. A nehézség itt abbol is adodott,
hogy kialakuljon az iskolai kozosségi szolgalat pedagogiai kotddése az iskolahoz. Sok esetben
ezek az iskolak azt érezték, hogy a feladatot elvégezte az iroda, nekik ezzel nincs tobb
teenddjiik, és ezért az érzékenyités, felkészités, reflexid nem valdsult meg. Kettézédést
okozhatott az is, hogy az iskolak egy része akarva vagy akaratlanul, a fogad6 szervezetekkel
évenként Gjra megkotott egyiittmiikodéseket tobbszor is feltiintette.

A program elsé négy évét kovetden tehat kimondhato, hogy az iskolak zart vilaga a kdzosségi
szolgalat segitségével nyitottabba valt, amennyiben az iskola kereste az egylittmikodod
partnereket, és minden adodo lehetoséget megragadott a tanulok kikozvetitésére.

Bizni lehet abban, hogy a kovetkezd években az iskolak szamot vetnek azzal, hogy érdemes az
1) fogadointézmények keresése helyett a mindségi partnerek felkutatasara idét és energiat
forditani, ami a tovabbiakban a fogad6 helyek szdmdnak csokkenéséhez ¢€s hosszu tava
partnerségek megkotéséhez vezet. A folyamat a fogaddintézmények részérdl is abba az irdnyba
mutathat, hogy ott fogadnak, - és csak az igényeknek megfelelé 1étszamu tanulot - ahol a
tanulok és fogadointézmény, illetve ellatotti kore szamara egyarant hasznos a tanulok jelenléte.

9 www.vdksz.hu
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3.6. Az iskolai kozosségi szolgalat 8 teriilete és azok megoszlasa

A 119 iskola
s er{‘;gae‘:;*_nek Nincs Tés10 | 11és50 | S1és100 | 101és150 | 15065200 | 0
zervezetel kozott Kozitt Kozitt Kozott Kozott
szama (db)
teriiletenként
egészségiigyi 20 20 9 0 0 0 0
Szocidlis € 0 50 58 6 5 0 0
jotékonys agi
oktatssi 5 48 55 7 1 0 3
Kulturalis és 2 2% 63 19 6 0 3
ko6zoss égi
kornyezet- és
természet- 16 80 22 1 0 0 0
védelemi
LEEES 15 97 7 0 0 0 0
vedelmi
sport-¢s 10 ) 50 18 1 0 0
szabadidos
bin-¢s baleset-| 74 0 0 0 0 0
megelozési

A fogaddintézmények tevékenységi teriiletenként torténd elemzésekor vilagossa kell tenni,
hogy a fogadd helyek szdma nincs Osszefliggésben az adott iskolai kozdsségi szolgalat
mindségével. Igaz ugyan, hogy a tul alacsony fogaddintézményi szdm megfeleld szervezés és
pedagogiai  kisérés nélkiill a lehetdségek szlikosségét, a tanulok motivalatlansagat
eredményezheti. Ha van Osszefiiggés, akkor inkabb forditott aranyossag vélelmezhetd a
partnerek szama ¢és a program mindsége kozott.

Kevés fogaddintézmeény esetén is lehet mindségi programot szervezni, ugyanakkor nagyon
nagyszamu fogadd intézmény esetén a tevékenységek nyomon kdvetése, pedagogiai kisérése
nehézséget jelenthet.
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Az iskola részér6l a szakértok allapontja szerint nem lehet cél a minél nagyobb szamu fogadd
hely biztositasa az iskolai kozosségi szolgalat soran. Cél, a tevékenységek tudatosan atgondolt,
keretek kozott torténd szervezése lenne. Ez a legtobb intézmény esetében jelenleg még nem a
gyakorlat.

Az egészségiigyi teriilet jelenleg még nehezen fogadja a tanulokat az iskolai k6zosségi szolgalat
keretében, amelyre utalhatott a fogadointézmények alacsony szama is: 532. Ez viszonylagosan
nem kevés, hiszen intézményenként atlagban 4,4 fogadointézménnyel voltak kapcsolatban ezen
a teriileten az iskoldk. A legtobb egészségiligyi fogadd hellyel biliszkélkedd iskola 25 ilyen
partnert nevezett meg. Inkabb az a sajnalatos, hogy 20 iskolanak egyaltalan nem volt kapcsolata
az egészségiiggyel, holott ez a teriilet a palyaorientacio, személyiségfejlesztés szempontjabol
nagyon fontos. A valdsag az, hogy az iskola kdrnyékén 1évé korhaz és orszagos egészségiigyi
szervezet (pl. Voroskereszt helyi szervezete) vagy szakrendeld tudja fogadni az adott iskola
tanuloit. Az egészségiigy jelenleg nincs még mindenhol felkésziilve a részt vevd tanulok
fogadasara.

A szocialis teriilet hagyomanyosan az egyik fontos teriilete a tanulok iskolai k6zdsségi
szolgalati tevékenységének. Ezen a teriileten 2475 fogadd szervezetet jelolt meg a 119 iskola,
ami azt jelenti, hogy atlagban 20,8 fogadé hely jut egy iskolara. Ide tartoznak az idésotthonok,
iddsek klubjai, gyermekotthonok. Ezen a teriileten 11 és 50 fogadd intézmény kozotti savba
tobb iskola kertilt: 58, mint az 1 és 11 fogadd intézménnyel rendelkez6 savba: 50.

Kiilon emlitésre méltd, hogy a 8 teriilet koziil ez az egyetlen, ahol nincs olyan iskola, amely
legalabb egy fogaddintézménnyel ne rendelkezne. A legtobb helyet itt is a Vas megyében 1évo
intézmények birtokoljak, de 50 koriili fogadohellyel tobb iskola is biiszkélkedhet, ami a
program szamszerlsithetd bedgyazottsagara utal.

Az oktatési teriileten megjelolt 2692 fogadohely nagy szdmnak tlinik. Tudni kell ehhez, hogy
az iskolai kozosségi szolgalatos tevékenységeknek a legnépszeriibb intézmény tipusa jelenleg
az 6voda ¢és altalanos iskola. A tanulok elészeretettel mennek vissza volt altalanos iskoldjukba
vagy ovodajukba. Ha nem szamitjuk a 3 kiugré szamu Vas megyei fogadd intézményt, akkor
is nagy szamban vannak azok az iskoldk, amelyek 10 fogaddintézménynél tobbel rendelkeznek
ezen a teriileten. A tanulok kivaléan tudnak néluk fiatalabbakat korrepetalni, akar sajat
iskolajukban is. Ennek ellenére 5 intézmény azt jelezte, hogy naluk az iskolai kozosségi
szolgalatnak nem része az oktatasi tevékenység. A monitori latogatasok tapasztalata is az, hogy
az iskoldk sok esetben a legegyszeriibb tevekenységekkel nem szdmolnak, mint lehetséges
kozosségi szolgalatos tevékenység. Nagyon népszerii programnak szamitanak az 1ddsek
informatika oktatasara forditott orak is. Az online kérd6iv adatgy(ijtése nem alkalmas arra, hogy
a kiilonb6zo tevékenységeket egy-egy teriileten beliil szétvalassza. Mindenesetre a szocialis és
oktatasi tevékenységek szama nagyobb szorddast mutat, mint az egészségiigyi tevékenységeke,
¢s ebbdl arra kovetkeztehetiink, hogy ezeken a teriileteken szertedgazobb tevékenységek
folynak.
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A felmérésben részt vett feladatellatasi helyek 5208 fogadoszervezete, kulturalis és kozosségi
teriileten, a szamok tekintetében megelézte a kordbban targyalt teriilet mindegyikét. Atlagban
egy iskolara 43,8 ilyen tipusu szervezet esik. Erthetd, hogy az iskolai kozosségi szolgalat
bevezetésekor a kultara olyan teriiletnek tiint a kiild6 intézmények szamdra, mellyel korabban
is volt kapcsolatuk pl. az dnkormanyzatok kulturalis rendezvényein korabban is segitettek és
rendszeresen 1éptek fel tanuldk, ahogy a konyvtarak, muzeumok, kézosségi hazak sem voltak
ismeretlenek az iskoldk szamdara. Két iskola ennek ellenére nem rendelkezik ezen a teriileten
fogaddintézménnyel, ami jelzi az egyik esetben a program megszervezettségének jelenlegi
kezdetleges szintjét, masrészt viszont arra is ramutat, hogy egyes egyhazi intézmények
kifejezetten szocialis teriileten szervezik a kozosségi szolgalatot és bizonyos teriileteken
egyaltalan nem fejtenek ki aktivitast (pl. ilyen a kultura teriilete). Ez akkor is atgondolasra
érdemes, ha az intézmények donthetnek a program sziikitésérdl, ugyanakkor a lehetdségek
tarhazanak sokszinlsége 0sztonzoOleg hathat a tanuldokra. Egyediil a kultura teriiletén 1étezik
akkreditalt képzés az iskolai kozosségi szolgalatos tanuldkat fogadd intézmények szamadra, a
konyvtarak és muzeumok intézményi korében.

A tobbi tevékenységi teriileten ilyen tovabbképzés nincs, igy esetleges, hogy milyen
felkésziiltséggel fogadjak a tanulokat k6zosségi szolgalat végzésére.

A kornyezet- és természetvédelmi teriilet 844 fogadd szervezete valos képet mutat a mas
teriileten szereplé szervezetekhez viszonyitva. Atlagban egy iskolara 7 ilyen tipusu szervezet
jut. Ennek oka lehet a nemzeti parkokkal, koérnyezetvéddé civil szervezetekkel,
onkorményzatokkal, allatmenhelyekkel, fiivészkertekkel, természetvédelmi teriiletekkel, a mar
meglévd kapcsolatok 4apolasa. Szamos lehetdségeket rejt magaban ez a teriilet, az
akcioprogramoktol a rendszeres tevékenységekig. 16 iskola ez a teriilet is fehér foltként jelenik
meg, ami meglepd. Erdekes Osszefiiggést mutat, hogy azok az iskolak, amelyek a kozosségi
szolgalat bevezetése el6tt mar ilyen tipusu tevékenységeket szerveztek, nem feltétlen tiintek Ki
a nagyszamu fogadoszervezetiikkkel. Ezek az intézmények mindig is az ,intenziv
kapcsolattartasban” voltak érdekeltek mely biztosithatja a pedagogiai célok teljesiilését Az
online felmérésbol az is latszik, hogy nem egy olyan intézmény van, amelyik nem mind a 8
terlileten rendelkezett fogaddszervezettel. Sok esetben ezek az iskoldk a szocialis és
egészségligyi terliletre 6sszpontositottak €s a tobbi teriiletet nem részesitették eldnyben, vagy
csak esetlegesen emelték be az iskolai kozoOsségi szolgalat bevezetésekor mar meglévd
fogadoszervezet-héalozatukba.

A Katasztrofavédelmi teriilet fogadoszervezeteinek magas szama abbol fakadt, hogy a
katasztrofavédelem elsésorban megyei szinten szervezi az iskolai kozosségi szolgalat
programjait, ami azt eredményezte, hogy sok iskola rendelkezett partnerrel ezen a teriileten. Az
elsé nagy nekibuzdulast kovetden - orszagos viszonylatban - mindkét oldalon volt visszalépés
az egylittmiikodéstol. A tanulok szamara a katasztrofavédelmi egységek (pl. tiizoltosag) nem
mindig tudtak olyan idésavban tevékenységet javasolni, amikor a tanulok ennek eleget tudnak
tenni. A felmérésben részt vevo 97 iskolanak volt 1 és 10 kozotti partnere, de ebbdl 72-nek 1,
2 vagy 3 fogadohellyel volt csak kapcsolata. Osszesen 405 fogadéintézményrdl szamolt be a
119 iskola, ami atlagban 3,4 intézményt jelent, és még az egészségligyi agazat intézményi korét
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is alul multa. 15 iskola volt, amelyik ezen a teriileten nem tevékenykedik. Ezek k6zott ott
vannak a nagy multa egyhazi iskolak, amelyek nem latjak a szocialis érzékenyités lehetdségét
a katasztrofavédelmi teriileten. Ez a teriilet az iskolai kozdsségi szolgalat szdmara a
katasztrofak idején lehetne a leghatékonyabb, amikor a tanulok valoban megélhetnék a segités
élményét.

A kiilonboz6 korosztalyokkal ¢és tarsadalmi csoportokkal egyiitt végzett szabadidds
tevékenységek szintén népszeriiek voltak az iskolakban. Esetiinkben 2777 fogadd intézmény
szerepel ezen a teriileten. Ez azt jelenti, hogy iskolanként atlagban 23,3 ilyen fogadd
szervezettel szamolhatunk. Ezen a teriileten vélhetdleg a civil szabadidds és sport szervezetek
nagy szamaval lehet taldlkozni. A tanuldk sok esetben a kiilonben is végzett szabadidds
tevékenységeiket biztositd szervezeteket valasztottak az iskolai kozosségi szolgalat kapcsan
fogadd intézménynek. Ez érthetd, hiszen a megszokott kornyezetben biztonsagban érzik
magukat. Ellenben a fogadoszervezetek felkészitésének hianya tekintetében csak abban lehet
reménykedni, hogy a szervezetek jelentds része mar tevékenykedett dnkéntesekkel, igy van
tapasztalatuk abban, hogy milyen modon lehet a tanulokat egy-egy rendezvény, edzés kapcsan
segitoként alkalmazni.

A bln- és baleset-megeldzés teriilete a legfiatalabb a 8 teriilet koziil, 2014-ben keriilt be a
tevékenységek kozé. Ezzel magyarazhatd csekély elterjedtsége. 45 iskola jelezte, hogy ilyen
tipusu egylittmiikodési megallapodasa még nincs, illetve 48 iskolanak volt 1 vagy 2 ilyen
fogadd szervezettel kapcsolata. A rendérség a megyei Kkapitanysagaira bizta, hogy
lehetéségeiket felmérve szervezzenek kozosségi szolgalati tevékenységeket. A legkevesebb
fogado szervezet ezen a teriileten volt feltlintetve: 194, atlagban 1,6 ilyen szervezet jutott egy
iskolara.

A 119 iskola adatszolgaltatasat alapul véve Osszességében tehat megallapithatd, hogy a
tevékenységi teriiletek fogadointézményeinek szama a kovetkezOképpen alakult ebben az
intézményi korben:

A legtobb fogadointézménnyel a kulturalis €s kozosségi teriileten rendelkeztek a megkérdezett
intézmeények (5208). A szabadidds tevékenységekhez kapcsolddo fogadd intézmények szama -
kicsit tobb mint a fele - a kultaraénak volt (2777) mondhaté. Szorosan ezt kovette szamban az
oktatds (2692), majd a szocidlis teriilet (2475). A kornyezet- és természetvédelmi terlileten mar
ezer alatti a fogaddszervezetek szdma (844). A legkisebb intézményi halézattal a bilin- és
balesetmegeldzési teriilet rendelkezett (194), amit kovetett a katasztrofavédelem (405) és az
egeészségligyi tertilet (532). A legnagyobb fehér folt a bilin- és baleset-megeldzés teriileten
mutatkozott, itt sokkal kevesebb az intézményszam, mint az egészségiigy, a kornyezet-és
természetvédelem és a Kkatasztrofavédelem teriileteken. Egyediil a szocialis teriilet
biiszkélkedhet azzal, hogy minden iskolaban volt olyan fogaddszervezet, amely ezt a teriiletet
képviselte.

Mindez az iskolai kozosségi szolgalaton beliil hangstlyosan nem ad képet a
fogadoszervezeteknél végzett tevékenységek mindségérdl csak a teriiletek tevékenységérdl. A
korabbi kutatasok és monitori vizsgalatok egybecsengenek a 119 iskola altal korvonalazott 8
tertiletre vonatkozo6 gyakorisagi sorrenddel.
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4. Az iskolai kozosségi szolgalat az iskolak helyi szabalyozasaban

4.1. Az iskolai kozosségi szolgalat altalanos és helyi céljai a helyi pedagogiai
programokban

A 119 iskola koziil 110 rogzitette pedagogiai programjaban az iskolai kozdsségi szolgalatot,
mint szervezend6 kotelez6 feladatot. Ez nagyon pozitiv adat.

A korabbi évek felmérése szerint az intézmények 2/3-a, illetve 1/3-a rogzitette az iskolai
kozdsségi szolgalatot a pedagogiai programban.l® Az elmult 4 év ezek szerint az iskoldk
tobbségének elegendd volt, hogy elvégezzék ezt a munkat. Az a 9 intézmény, amelyik még nem
vette be a pedagogiai programjaba az iskolai kozosségi szolgalatot, teriiletileg és tevékenység
terén is nagy szOrast mutat. Van koztik egyhdzi és allami, vidéki és budapesti, tobbcéli
intézmény és gimnazium, gyakorloiskola egyarant. 106 esetben nemcsak az iskolai kdzosségi
szolgélatra vonatkozo jogszabalyok elemeit vették at, hanem a feladatokat is szétosztottak az
iskolai kozosségi szolgalat koordinator, igazgatd és osztalyfonokok kozott. Tehat a meglévd 9
intézményen feliil 4 intézmény nem hozott érdemi dontéseket az iskolai kdzosségi szolgalat
terén.

Fontos ¢és feltarand6 kérdés az, hogy az iskolak milyen, a kdzosségi szolgalatra vonatkozé
intézményi pedagodgiai célokat fogalmaztak meg egyéni gyakorlatuk alapjan.

Az iskolai kozosségi szolgalattal osszefiiggo pedagogiai célok jelentoségének %-0s
megoszldsa a 119 intézmény véleménye alapjan

aktiv allampolgarsagra
nevelés 5%
szemelyiségfejlesztés 14%

helyi hagyomanyorzés
6%

onkéntességre
nevelés 13%

munkara nevelés
10%

szocialis

kozossegéepités 10% érzékenyités 12%

empatikus
készségek tapasztalatszerzés 12%
fejlesztése 10%

10 Osszegzd jelentés az Iskolai Kozosségi Szolgalat monitori ldtogatasairol 2015.; 2016, OFI.
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Erdekes, hogy a pélyaorientaciot célként csak 61 iskola jelolte meg. Ennek oka lehet, hogy a
tanulok mar az adott intézményben eldontotték, hogy milyen iranyba akarnak tovabbtanulni.
Ezt tdmasztja ald, hogy a kovetkezd kérdésre ,.a tanuld teriilet valasztdsa befolyasolja-e
palyavalasztasat” 69 intézmény valaszolt igennel, és 50 nemmel.

A két azonos tartalmu kérdésre adott valasz kozotti kiilonbség feltételezhetéen visszavezethetd
arra, hogy néhany tanuld esetén a palyavalasztas ngyis megjelent spontin moéodon az
intézményeknél, hogy azt nem jelolték meg célként.

A monitor latogatasok alkalmaval néhany ilyen élményrél mar beszamoltak az iskolak -
miszerint a végzett tevékenység annyira megtetszett a tanulonak, hogy a mar korabban
eltervezett céljait is megvaltoztatta. Erdekes, hogy azok koziil, akik a szocialis érzékenyitést
fontosnak tartottak, 14 iskola nem jeldlte be az empatikus készségek fejlesztését, pedig a kettd
szorosan 0sszefligg.

Tovabbi kutatast igényelne annak feltérképezése, hogy mennyire volt tudatos az iskolak
részErdl a jelen adatszolgaltatds alkalmaval a célok megjeldlése.

A 76 iskola, amelyik a kozdsségépitést is jelolte, vélhetden osztalyprogramok szervezésében is
gondolkodik, és nemcsak egyénileg, hanem csoportosan is kiildi a tanulokat tevékenykedni. A
személyiségfejlesztés elsd helyen vald megjeldlése feltételezi, hogy ezen iskoldk tisztdban
vannak azzal, hogy ez a cél csak a felkészités megfeleld szinvonali megszervezésével és a
visszajelzés a programba torténd hangsulyos beépitésével valosithaté meg.

Sajnalatos modon, a legkisebb szamban a helyi hagyomanyok 6rzését jelolték, mely jelentheti,
hogy az iskoldk egy része kevésbé vett részt sajat telepiilésiik rendezvényeinek
megszervezésében, lebonyolitasaban. Ez megyeszékhelyeken és a fovarosban indokolhatta a
cél jeloletlentil hagyasat.

Elgondolkodtatd, hogy az aktiv allampolgarsagra nevelés csak a 10. helyet foglalta el a
sorrendben, tehat 34,4%-uk tartotta ezt lehetséges célnak az iskolai k6zosségi szolgalat végzése
soran.

4.2. Az iskolak altal szervezett iskolai kozosségi szolgalati programok

Az ellen6rzés fontos kérdése volt, hogy az iskolak milyen sajat tevékenységeket szerveztek
tanuloik szamara. Az adatok alapjan 113 iskola szervezett tevékenységeket, 6 iskola nem.

Fontos lenne, hogy minden iskola szervezzen sajat tevékenységeket és ne csak kozvetitd
szerepet tOltson be a fogaddszervezetek és a tanulok kozott. Ugyanakkor felbukkan egy masik
eltolodasi iranyvonal is, amikor a mar meglévd tevékenységeit ,,cimkézi” az intézmény iskolai
kozosségi szolgalati feladatként.

28



Az iskolak egy része a korabban mar meglévlé onkéntes tevékenységeik szervezését segitik
kozosségi szolgalati 6rak adasaval, az adott teriileteken:

* tanulmanyi verseny szervezése,

= iskolai iinnepségeken valo fellépések,

= {innepségek elokészitése, lebonyolitasa, szervezése
= koOnyvtar rendezése,

= sportpalyak karbantartasa,

* papirgylijtés,

= tereprendezés,

= honlap szerkesztése,

= iskolai informatikai rendszer szoftverfejlesztés,
= jskolaradidé musoranak szerkesztése,

= iskolanjsag szerkesztése,

= jskolai élet dokumentalasa fotokkal,

= tantermi dekoracio készitése,

= labor segitése,

= nyilt napok segitése,

= beiskolazas és felvételi segitése,

= egyhazi szertartds szolgalata,

= voroskeresztes szervezoi tevékenység.

Ezzel a gyakorlattal nemcsak az a baj, hogy némelyik kifejezetten munkakori feladata lehet
példaul a konyvtarosnak, informatikusnak, technikusnak, gondnoknak, hanem az is, hogy a
programban rejlé pedagogiai értéket nem hasznalja ki az iskola, hanem egyszeriien csak a
meglévd gyakorlatat ,,nevesiti” k6zdsségi szolgalatként.

Tehat kiilonboz6 fajsulyu és tipust tevékenységek keverednek. Adott tevékenység példaul akar
fizetett tevékenység is lehetne, mint amilyen a szoftverfejlesztés. 24 iskola jelolt meg egyéb
tevékenységet a tdblazatban szereplokon kiviil.

Ez azt is jelenti, hogy ardnylag kevés iskola hasznalta ki kreativan a kozOsségi szolgalat
lehetdségét.

Ugyanakkor nagyon szortan jeloltek meg tevékenységeket az iskolak, ami arra utalhat, hogy
valojaban a sajat tevékenységet nem szervezd iskolak szama nagyobb lehetett, mint ahogy arrél
az iskolak vallottak.

Az iskoladk egy része ugy dontott, hogy nem jeloli meg a tevékenységet, de nem jeloli meg a
,hincs nala tevékenység” valaszt sem.

Az iskolai kozosségi szolgalat idokeretével kapcsolatosan tobb intézményvezetd is elmondta,
hogy érdemes volna bizonyos esetekben, és szabalyozott keretek kozott bdviteni az idokeretet.
Ezzel is arra 6sztondzni a tanulokat, hogy a nagyobb rendezvényeken (pl. futoverseny)
aktivabban, motivaltabban vegyenek részt.
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Az iskola dltal szervezett sajat iskolai kézosségi szolgalati tevékenységek aranya

Tevékenységet
i i Tevékenységet | Tevékenységet X .szer’v?zo L,
, . Tevékenységet . . minisztériumi és
Iskolan beliil . SZervezo SZervezo , .,
szervezo , . .. .. | magan fenntartasu,
szervezett . , ; egyhazi tankeriileti ., .
i i iskolak szama o, o valamint allami
tevékenységek . fenntartasu fenntartasu B .
. 0sszesen . . B . . . felsooktatasi
tipusa iskolak szama | iskolak szama .,
(db) (db) (db) intézmény altal
fenntartott iskolak
szama (db)
Iskolai
rendezvényeken 98 23 59 16
kozremiikodés
Kiilso
rendezvényen 81 20 52 9
valo fellépés
Konyvtar & 78 20 44 14
szertarrendezeés
Udvartakaritas,
terem- 66 20 33 13
Keritésfestés
Korrepetalas 49 11 35 3
Hulladékgyiijtés 47 7 29 11
ks 25 11 9 5
novényiiltetés
Informatika
oktatasa 8 2 5 1
idoseknek

A legtobb iskola (82,3%) iskolai rendezvényekért adott tanuldinak kozosségi szolgalati orat,
ami hiteltelenné teszi a kozosségi szolgalat ,.tarsadalom-jobbitasat” szolgald jellegét. Ahogy
haladunk az egyre nagyobb pedagdgiai értéket hordozo tevékenységek felé, ez az arany egyre
csokkent. A kiils6 rendezvényen vald fellépések szama - ami hozzaadott érték - mar kevesebb
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iskolaban jelent meg (68%). Az iskolai kozOsségi szolgalatot az iskolai konyvtar- és
szertarrendezésre a felmérésben résztvevo iskolak 65,5%-a hasznalta. Az udvartakaritas, terem-
és keritésfestés tekintetében mar csak 55,4% volt ez az arany.

Az egyik legegyszeriibb tevékenység lehetne az alsobb évesek felzarkoztatasat segitd
korrepetalas. Elmény a tanuldnak, aki felkésziti a kisebbet (ndvelheti onbizalmat), élmény az
alsobb éven tanulonak, mert példat 1at maga el6tt, hogy meg lehet az adott tantargyat tanulni.
Hatékonysaga a kortarssegités miatt tagadhatatlan. Ennek elterjedtsége mar csak a
hulladékgyijtéssel (39,4%) volt hasonlatos. Ez utobbi az orszagos programok révén nem
igényel nagy szervezést, ennek ellenére csak 47 iskola €It vele a 119-bdl.

A fa- és novényiiltetés szintén megszervezhetd az iskolaudvaron épplgy, mint az
onkormanyzattal kdz0s szervezésben az iskola kornyezetében, parkokban. Kétségtelen, hogy
forrast igényel a fak beszerzése. Ez mar csak az iskolak 21%-anal fordult el6 az el6z6 4 évben.
Végiil az eurdpai dijjal is értékelt Budapesti Miivel6dési Kozponttdl induld, de szamos
szervezet altal megvaldsitott jo gyakorlat az idések digitalis felzark6zéasat segité program, -
mely az iskola informatika termében is megvalosithatd - csak az intézmények 6,7%-anal
valdsult meg.

Ha G6sszpontositunk a tankertileti fenntartasban 1€v6 és egyhazi fenntartasban allo kdznevelési
intézményekre, akkor jol lathatd, hogy a legtobb tevékenység kapcsan ezek az intézmények
képviseltették magukat. A felmérésben szerepld 28 egyhazi intézmény koziil 23 iskola €1t ennek
a tevékenységnek az elszamoldsaval. 3 masik tevékenység-tipusban (kiilsé rendezvényen valo
fellépés, konyvtar és szertarrendezés, udvartakaritds, terem- és keritésfestés) 20 egyhazi
fenntartasu iskola volt érintett. A hulladékgyiijtésben valo kisebb szerepiik betudhat6 annak,
hogy az egyhazi fenntartasu intézmények inkabb értelmezik a kozdsségi szolgélatot els6sorban
szocialis tevékenységnek.

Ugyanakkor a nagyobb pedagdgiai értékkel bird feladatokban mar sokkal kisebb volt az
aranyuk: korrepetalds, fa- és novényliltetés, informatikaoktatas iddseknek. Ebbdl arra
kovetkeztethetlink, hogy az egyhazi iskoldk sem képviselnek egységes szinvonalat és
megoldasi gyakorlatot, hasonléan a tobbi iskoldhoz. Nem lehet egységesen kezelni dket a
kozosségi szolgalat terén: vannak nagy szeretetszolgalati multtal rendelkezd iskolak és vannak
ujonnan ,.egyhdzi iskoldva valt” intézmények, amelyek szdmara szintén ismeretlen terepet
jelentett az iskolai kozosségi szolgalat.

A tankeriileti fenntartasban allo iskolak esetén el lehet mondani, hogy nagy résziik felismerte
az iskolai kozosségi szolgalat szerepét a korabbi feladatokban, (udvartakaritas, rendezvények,
hulladékgyijtés, szertarrendezés). SOt vannak teriiletek, ahol hamarabb és nagyobb szammal
szerveztek tevékenységet, mint az egyhaziak, ilyen példaul a korrepetalas. Viszont a felmérések
aztis jelzik, hogy egyéb szinvonalas, nagyobb szervezést igénylo tevékenységekben kisebb volt
a szamuk. Feltehetden fontos 0sztonzd erd lehetett szamukra, az egyszerre nagy
gyermeklétszam mozgositasa (hulladékgytijtés, konyvtari pakolas, keritésfestés).
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Osszességében vegyes képet kaptunk mindegyik fenntarto tipusrdl a szervezett tevékenységek
alapjan.

Az egyes iskolak gyakorlatdban nem valt szét az onkéntesség és a kozosségi szolgalat, néha a
fizetett diakmunka. Ennek oka, hogy a tanulok szamara nehezen volt érthetd, hogy az dnként
vallalt plusz feladat nem azonos a kozoOsségi szolgalattal. Az intézmények altal emlitett
felsorolasbol kiindulva példaul, a voroskeresztes szervezdi tevékenység onmagaban nem a
kozosségi szolgalat része, de lehet olyan tevékenységet szervezni, ami viszont mar odakotheto.
Miként az egyhazi szertartdsok szolgalata sem szorosan véve kozosségi szolgalat, de ehhez
kapcsolddoan egy plébania kornyezetének rendbe tétele mar tartozhat ide.

Az iskoladk egy része viszont felismerte, hogy lehet 11j tipusu programokat bevezetni a k6zosségi
szolgalat révén:

= adomanygytijtés,

= 3ltaldnos iskoldsok sportversenyeinek segitése,

= raszorul6 emberek segitése,

= Ovodasokkal val6 foglalkozas,

= cipdsdoboz akcio,

= szeretetszolgalat megszervezése,

= nyari tabor lebonyolitasban segitdként,

= goblyataborban segités,

*  mozgas és érzékszervi sériilt tars segitése,

= | tanul6k beilleszkedésének segitése,

= osztalytars leégett hazanak kitakaritasban valo részvétel,
= temetdk, elhunyt pedagdgusok sirjainak, hadisiroknak gondozasa,
= templomkerteknek a rendben tartasa,

= varosi ¢s megyei rendezvényeken vald kdzremiikodés,

= bevasarlas nyugdijas pedagogusoknak,

= 1dosek kertjeinek gondozasa,

= ¢telosztas.

Természetesen arra nincs adat, hogy melyik tevékenység jelent meg valdban az iskolai
kozosségi szolgalat bevezetésével az iskoldban, ezt csak feltételezhetjik a valaszok
csoportositasakor. Célszerli lenne atgondolnia az iskolaknak, hogy az 6 gyakorlatukban mely
feladatok azok, amelyek valoban a kozosségi szolgalat részét képezik és ezt a - pedagodgiai
programjuk mellékletét add - kozdsségi szolgalat szabalyzatban rogziteni. Van mar szdmos
pozitiv példa az ilyen jellegii bels iskolai szabalyozasra.

Talan nem a koOzponti szabalyozas volna ebben a kérdésben a legcélravezet6bb, hanem
kiilonb6z6 0sztonzé eszkozokkel (pl. képzések szervezésével) lehetne az iskolakat 6sztondzni
a sajat iskolai kozosségi szolgalati programok szervezésére. Ahol a kdzosségi szolgalat csak az
iskolaban mar korabban miik6dé programok keretében tortént tevékenységekkel volt
teljesithetd, ott a program nem érte el pedagogiai céljat.
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4.3. Az iskolai kozosségi szolgalatot koordinal6 személy Kkijelolése az iskola részérol

A 119 adatfelvételben résztvevd iskola kozil 116-ban volt iskolai kozosségi szolgalati
koordinator, néhany helyen tobb személy is ellatja ezt a feladatot. A 3 intézmény koziil, amelyik
még nem nevezett ki koordinatort, kettd szakkozépiskola, s ezek koziil az egyik csak
évfolyamonként 36 tanuléval miikodott. Itt indokolt lehetett, hogy az osztalyfonok feladatkore
legyen a k6zosségi szolgalat megszervezése. Ezzel ellentétben indokolatlan, hogy a masik két
iskola esetén az évfolyamonként 100 folotti Iétszamnal miért nem volt kiilon felelése a
tevékenységnek. Mindenesetre a program szinvonaldt erdsen befolyasold tényezdnek
tekinthetjilk a koordinator jelenlétét, ezért ezen iskoldkban fontos lenne minél el6bb
koordinatort kijeldlni a feladatra.

A 2015-6s felmérésben még az iskolak 13%-aban nem volt koordinator, ehhez képest a mostani
szakmai ellendrzés 2,52%-os adata javuldsra utal.

4.4. A koordinatori feladatokat ellaté személy feladata, munkabeosztasa

A koordinator munkakdri beosztasa széles tartomanyt olel fel. A megkérdezett iskolakbol 63
intézményben van olyan iskolai kozosségi szolgalati koordinator nevesitve, aki emellett
szaktanar IS az iskolaban. 38 intézményben az osztalyfonokok latjak el ezt a feladatot, ami
kislétszamu évfolyamok, kevés osztaly és tanuld esetén érthetd, ugyanakkor a program
egészének azonos szinvonalu lebonyolitdsat nehezen tudja biztositani ez a szervezési megoldas.

Ugyanakkor a koordinator azon szerepkorét, amely a sziir6t jelenti, hogy ne minden
tevékenységet fogadjon el és igyekezzen ,,mindségbiztositoként” miikddni, az osztalyfonoki
szerepkOr 1donként feliilirja, hiszen 6 abban érdekelt, hogy minden tanuldja minél elébb
teljesitse a kiszabott 50 ora kozosségi szolgalatot.

42 intézményben az igazgatdhelyettes feladata az iskolai k6zosségi szolgalat koordinacioja. Ez
olyan szempontbdl szerencsés, hogy az igazgatohelyettes rendelkezik orakedvezménnyel és
ilyen modon, bar az iskolai kozosségi szolgalat koordinalasa tobblet feladata, mégsem teljes
oraszamu tanitas mellett kell végeznie.

3 intézményben az iskolai k6zosségi szolgalati koordinator maga az igazgatd, ami latszolag
kiemelt sulyt ad a programnak, ugyanakkor nehezen teszi értelmezhetdvé a koordinator
szervezOi, pedagogiai feladatait. Vélelmezhetden ebben a felépitésben a tevékenység nem felel
meg teljesen a koordinatorral szembeni elvarasoknak, mert a sok egyéb feladattal rendelkezd
igazgatd erre nem tud id6t szanni.

4 intézmény az iskolatitkart jelolte meg koordinatorként, ami azt jelezheti, hogy szamukra a

kozosségi szolgalat szervezése nem tobb adminisztrativ feladatnal. Ertelmezésiik szerint a
tanulok teljesitéseit kell csak vezetni, amire az iskolatitkar tokéletesen alkalmas.
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17 intézmény jelolt meg mas megoldast, ami magaban foglalta a munkakozosség-vezetot e
szerepkdrben. Tobb iskola az osztalyfondki munkakdzosség-vezetd vagy DOK segité tanar
feladataként értelmezi az iskolai kozosségi szolgalati koordinatori feladatot. Van, ahol meg
tudtak Orizni a gyermekvédelmi felel6s munkakdrt és ehhez kapcsolodik az iskolai kozosségi
szolgalati koordinatori feladat, illetve a szabadid6 szervezd, szocidlpedagogus, az
iskolapszichologus feladatava tették. Ezekben a megoldasokban is felfedezhet6 logika, hiszen
kiemelten szocialisan érzékeny szakemberekre biztak a feladatot.

A konyvtarostanar megbizasa is sok esetben j6 dontésnek bizonyul, hiszen a konyvtaros ismeri
a tanuldkat €s van olyan kozdsségi tere, ahol a tanuldkkal kotetlentil tud beszélgetni. Raadasul
nem szaktanar-tanuld kapcsolat van kozottik, ezért ha jo a fellépése, nagyon jol meg tudja
oldani ezt a feladatot.

A laborans, pedagodgiai asszisztens kinevezése moOgétt az egyenld terhelés céljanak
megvaldsitasa lebeghet, de ezzel nincs a feladat a maga helyén kezelve.

A 119 intézményi 1étszamot meghalado iskolai kozosségi szolgalat koordinator megnevezése
mogott az lehetett, hogy tobb iskola felismerte, az iskolai kozosségi szolgalat koordinator
jelentdségét és tobb kollégara bizta a feladat megszervezését. A felmérés alapjan 48 iskola
dontott igy.

Az iskolai kozoOsségi szolgalat egyik kulcskérdése, hogy milyen altalanos munkakdori
alapfeldatok és terhelés mellett szervezi az iskolai koordinator a tanuldk szamara a
tevékenységeket, illetve a felkészitést, érzékenyitést az iskolai k6zosségi szolgalatra. Marad-e
energidja az élmények feldolgozasanak megszervezésére?

A felmérésiinkben szerepld intézmények koziil csak 16 intézményben van 6rakedvezménye a
koordinatoroknak, €s csak az ¢ esetiikben érvényesiil a pedagogusok elomeneteli rendszerérdl
és a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben
torténd végrehajtasarol szolo 326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet 17.§ (2) 1) pontja, hogy
egyéb foglalkozasként (a tantargyfelosztasban tervezhetd, rendszeres nem tanodrai foglalkozas
keretében) kozosségi szolgalattal kapcsolatos foglalkozas szervezhetd.

A megtartott o6rék feletti idésavban, de még a 22 - 26 6ra kozott foglalkoztatjak 27 intézmény
koordinatorat, 6k még elviselhetd terhelés mellett végzik ezen tevékenységiiket.

A legtobb koordinator (52 f6) viszont minden kedvezmény nélkiil a 26 és 32 o6ra kozotti
idésavban végzi feladatat.

A teljes lehetetlenség hatarat surolja 24 intézmény gyakorlata, ahol a koordinatorok a 32 éra
feletti id6savban szervezik iskoldjuk kozdsségi szolgalati programjat.

Az is érdekes, hogy fenntart6tdl fiiggetlen, hogy melyik iskolai koordinator milyen idésévban
szervezi programjat. Minden fenntartd szerepel minden idésavban, és egyiknek sincs az egyik
vagy masik szervezési modban kimagasld tobbsége. Ennek eldontése tehat iskolai hataskor.
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Ebben az idésavban az is nagy eredmény, ha az adminisztracios feladataiknak eleget tudnak
tenni. Bar a dokumentacié vezetése nem mindenhol az 6 feladatuk.

Az iskolai kozdsségi szolgalati koordinator feladatat mely
idékeretben végzi
(%-os aranyban)

egyéb foglalkozas
m 22 és 26 ora kozott
H 26 és 32 dra kozott
m 32 dra felett

Osszességében a kibontakozé kép egy kisebb modosulast mutat a 2015-6s orszagos felmérés
adataihoz viszonyitvall,

Az ¢eldz6 orszagos vizsgalatban/kutatdsban a koordinatorok 58,2%-a végezte tevékenységét a
26 ¢s 32 ora kozotti idésavban. A mostani ellendrzésben 43,69% az ilyen keretek kozott
foglalkoztatott koordinatorok szama. Az ez alatti idésavban tevékenykeddk 36,1%-ot tettek ki,
ami talan jelzi azt, hogy a rendszer lassan elmozdulhat a kedvezé iranyba.

Az orszagos adatok alapjan megalapozottnak tlinik, hogy egy nagyobb tanuldlétszamu
iskoldban heti 5 ora 1d6t igényelt a kozdsségi szolgalat megszervezése. Ez nem végezhetd a
normadl teljes 6raszamu terhelés mellett.

Az ellen6érzésben résztvevo iskolak 20,16%-anal viszont a koordinatori feladatokat a 32 éra
feletti savban végezték, ami azt jelzi, hogy az iskolak 1/5 része nem szamolt a kdzosségi
szolgalattal érdemi feladatként.

Ezekben az iskolakban vélhetleg a program mindségére rossz hatassal volt a pedagdgus
humaneré6forras és pedagogiai tamogatas hianya.

11dr. Bodo Marton: A pedagogus szerep és az Iskolai K6zosségi Szolgalat, 2016. Kapocs folyoirat XV.
évfolyam 69. szam, 3-14.0.
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Az iskolai kozésségi szolgalat koordinator leterheltségének kérdése a feladatainak tiikrében

A feladatot
A feladatot | A feladatot jelolo
A feladatot s e MEBJE0T0
e megjelolo megjelolo minisztériumi és
megjelolo . . e ’ -
., . , egyhazi tankeriileti | magan fenntartasu,
A Kkoordinator iskolak ., ., ., )
feladata zAma fenntartasu | fenntartasu valamint allami
. iskolak iskolak felsooktatasi
0sszesen i . e £
(db) szama szama intézmény altal
(db) (db) fenntartott iskolak
szama (db)
Programok,
tevékenységek 82 23 45 14
megszervezése
Motivalas 80 21 45 14
Kapcsolattartas a
fogadé 105 26 60 19
intézményekkel
Pedagdgiai célok
megvalésulasanak 49 16 25 8
folyamatos kovetése
 Szildk 73 8 42 23
tajékoztatasa
Adminisztracio 98 24 58 16
Tapasztalatok
megosztasanak 52 16 25 11
szervezése
Tevékenységek 70 17 39 14

értékelése, kovetése
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Egyes tevékenységek szerepeltetése képet ad a program szervezettségérodl az adott intézményi
korben. Természetesen tobbféle modell 1étezik, de a felmérés alapjan az adminisztracio tlinik a
szervezO egyik legfontosabb feladatdnak. Ebben viszont segithetnének az osztalyfonokok,
mégis ugy tlinik, hogy az ellenérzésben résztvevo iskolak nagy részénél (82,3%) ez a feladat is
a koordinatornal szerepelt. A ,kapcsolattartds a fogadod intézményekkel” a koordinator
legelterjedtebb feladata volt minden fenntartoi korben. Ez 6nmagéaban nem kis feladat ismerve
a fogadointézmények szamat.

A programok szervezése - Kisebb szamban mar -, de sok intézményben a koordinator
feladatkoréhez tartozott (68,9%), éppugy az egyhazi intézményeknél, mint a tankeriileti iskolak
tobbségében. A sziilok tijékoztatisa és a tevékenységek nyomon kovetése mar csak az
intézmények alig tobb mint 60%-4anal jelentkezett, ami jelenthet mas feladat megosztast'?, de
jelentheti azt is, hogy bizonyos feladatok ellatatlanul maradtak.

A pedagogiai kisérés, a reflexid szerepeltek a legkevesebb iskoldban (pedagdgiai célok
megvaldsuldsanak folyamatos kovetése, tapasztalatok megosztisanak szervezése), aminek
ellentmond, hogy a motivalas viszont az iskolak 67,2%-a szamara koordinatori feladatként volt
megjelolve. Ez jelentheti azt, hogy az iskolak 32,8%-aban a motivalas az osztalyfénokok
feladata, de az osztalyfonokok felkészitésének hidnyaban ez sem feltétleniil a program
mindségének zaloga.

A monitori latogatasok tiikrében egyértelmii, hogy a felkészités és feldolgozas okozta az
iskolaknak a legnagyobb nehézséget. Ezek a feladatok ugyanis nem illeszkedtek az eddigi
pedagogiai  gyakorlatba, tobbletfeladatként  értelmezhetdk, mikdzben a  tanulok
tevékenységének hatékonysagat nagyban befolyasoljak. Erdekes, hogy a pedagogiai
szempontbol fontos mozzanatok az egyhazi iskoldknal és a tankeriileti iskolaknal is magas
szamban szerepeltek. A kérdés csak az, amennyiben ezek mind feladatai voltak a
koordinatornak, akkor a teljes draszama mellett, - de kevesebb 6raszam mellett IS - miként
tudott ezeknek mindségi modon eleget tenni.

A reflexio oraszam megoszlasanak %-o0s aranya

m 1 draban
m 2 draban
m 3 draban

4 draban

m 5 draban

12 Az iskolék egy részében a beiratkozaskor tijékoztatja az osztalyfénok a sziilket a kdzdsségi szolgalatrol, illetve
az évfolyam szintli sziiléi értekezleten lehet, hogy az igazgatd vagy igazgatOhelyettesek feladata a sziilok
tajékoztatasa.
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Az 6raszamok elfedik azt, hogy sok esetben a feldolgozas nem jelent valdodi reflexiot, csak
adminisztracioként jelenik meg az adott feldolgoz6é orak feltiintetése. Ez fakad abbol, hogy
kevés ismerete van a koordindtornak a fogad6 intézményekrdl, illetve leterheltsége és a
felkészités hidnya miatt kevés energiat forditanak érdemben a tapasztalatok feldolgozasara

4.5. A koordinator és az iskolai kozosségi szolgalatot segit6 munkatarsai

Az ellendrzésbe bevont legtdbb iskolaban az iskolai kozdsségi szolgalati koordinator munkajat
segitd személyeket is megneveztek. Nem tiinik megfeleld feladat-leosztasnak annak a 9
intézménynek a gyakorlata, ahol az igazgato feladataként jel6lték meg a koordinator segitését.
A tdmogatast 48 intézményben az igazgatdhelyettesek, mig 26 intézményben az iskolatitkarok
adjak. Viszont 93 iskolaban az osztalyfonokok segitették a koordinatort, atvallalva tdle az
adminisztracios feladatok egy részét. Ez jelentheti azt, hogy a koordinator felelt az
egylittmiikodési megallapodasokért, mig az osztalyfonokok a tanuldkat kozvetleniil érintd
dokumentécioért. 21 iskola nyilatkozott ugy, hogy szaktanar végzi, ez egyet jelenthet a
koordinatorok feladataval, akik 28 esetben kiilon meg voltak nevezve, mint az iratrendezésért
felelosok.

Egyéb megoldasként 33 iskolaban a tanuld éppugy szerepelt segitéként megjeldlve, mint a
laborans, a pedagogiai asszisztens, az osztalyfonokhelyettes vagy a didkonkorményzatért
felelds tanar.

Nem egyértelm{i minden intézményben a koordinator feladatkore, aki elsdsorban szervezési
feladatokat lat el. Bar az intézmények egy részében (41,1%) az adminisztracio is az ¢ feladata,
elmondhat6 hogy nagyon széles skalan mozgott az iskolaban a koordinator feladatkdre.

A feladat megbecsiiltségére utal, hogy 16 intézményben a 22 o6rdn beliili iddsav is
rendelkezésére allt a koordinatornak a tevékenység megszervezésére, az is biztato jel, hogy 42
iskoldban az igazgatohelyettes feladata volt a koordinaci6. O nemcsak idével, de
jogositvanyokkal is rendelkezik ahhoz, hogy csapatot épitsen maga koré erre a feladatra.

Néhany intézményben tisztazatlan a koordinator személye, és szakmai szempontbol nem
elfogadhato felelose volt az iskolai k6zosségi szolgalatnak. Tovabba olyan keretek kozé volt
szoritva, hogy a feladat ellatdsa mindségi modon nem lehetséges, a legjobb szandék mellett
sem.

4.6. A pedagogiai feladatok jelenlegi beépiilése az iskolai kozosségi szolgalatba

Bar az EMMI rendelet a pedagogiai programba beépitendé kotelezé elemeként kiilon nem
emliti az iskolai kozOsségi szolgalatot, orvendetes, hogy az iskoldk nagy tobbsége mar
szerepelteti ezt a tevékenységet alapdokumentumaban (van ahol mellékletként).

Ezek utan nagyon érdekes kérdéskornek tiinik, hogy milyen keretek kozt és milyen
folyamatszabalyozassal zajlott a kozosségi szolgalat pedagdgiai programhoz illesztése. Ebben
a tekintetben segithet a felkészités és feldolgozas kérdéskorének elemzése.
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A felkeszités kiilonbozo formdinak megoszlasa az intézményekben

Minisztériumi és

felkészités

,, in f -
S,ZHV?ZO Egyhazi Tankeriileti magan _enn,tartas.u,
L, iskolak ., ., valamint allami
Felkészités . fenntartasu | fenntartasua . L.
.. szama . ) . ) felsooktatasi
formaja . iskolak iskolak o,
osszesen szima (db) | szima (db) intézmény altal
(db) fenntartott iskolak
szama (db)
Tanul'm.lkent 36 11 29 3
egyénileg
Adott iskolai
kozosscel 36 12 19 5
szolgalati
feladatra
Evfolyamonként 28 12 7 9
Osztalyonként 101 23 61 17
Altalanos iskolai
kozosségi 71 18 43 10
szolgalati
A fogado
intézményben 60 13 39 8
torténik
Nem torténik 0 0 0 0

Az EMMI rendelet 133. § (5) bekezdése kimondja: ,,A kozosségi szolgalatot az adott tanulo
esetében koordinalo pedagogus az otven oran beliil - sziikség szerint a mentorral kézdsen -

legfeljebb ot oras felkészito, majd legfeljebb ot oras zaro foglalkozast tart.

Az ellenOrzés tapasztalata az, hogy ezt a feladatot a gyakorlatban a koordinatorok az
osztalyfonokok bevonasaval teljesitik (sok esetben a fogadd intézmény munkatarsat is

bevonva).
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Ennek a felkészitésnek és zarasnak a célja az is, hogy a tanulok — a tevékenység kotelezo jellege
ellenére — 6sztonzést kapjanak, illetve, hogy megértsék, miért is fontos, hasznos - a tarsadalom
¢€s az egyén szdmara egyarant - egy ilyen kozdsségi szolgélati tevékenység.

A zar6 -5 6rdban maximalt - keret pedig az élmények feldolgozasat szolgélja. Ha mindkettdre
1d6t forditanak az iskolak, akkor 3-3 orara van sziikség.

A program mindségére add intézmények még a program kozben is beépitettek reflexiot, igy
kihasznalva a felkészités és feldolgozasra rendelkezésre allo 5-5 6ras maximalis id6keretet. A
felmérés kapcsan elmondhatd pozitivum, hogy egyetlen iskola se jelezte, hogy ne foglalkozna
a felkészitéssel.

A pontos 6raszamrol ennek kapcsan nincs adatunk, de a felkészités formaibol latszik, hogy sok
iskolaban jellemz6 az évfolyam - és osztalyszintQi felkészités. Ez megerdsitette, hogy a
pedagogiai feladatok jelent6s része az osztalyfénokoknél van, akiknek ezzel kapcsolatosan az
ismeretei a koordinator felkésziiltségén mulik.

Mar széamos, iskolai kozdsségi szolgalat koordindtorokat felkészitd akkreditalt pedagogus
tovabbképzés 1étezik az orszagban, amelyen a koordindtorok ingyen vagy dijfizetds médon
részt vehetnek.

Ezzel ellentétben az osztalyfondkok ilyen iranyu képzése egyelére nem része a rendszernek.
Igy allithatd, hogy a tanuldk felkészitése nagyrészt azokra a pedagdgusokra harul, akik
nincsenek kellden tisztaban azzal, hogy a kozosségi szolgalatnak milyen pedagogiai céljai
lehetnek.

Az is egyértelmii, hogy akkor a leghatékonyabb a felkészités, ha nem csak az iskolai k6zosségi
szolgalat szabalyozasi kereteirdl kapnak ismereteket a tanulok.

Tovabba nem csupan ,,érzékenyitik 6ket” a tevékenységek irant, hanem felkészitést is kapnak
arra a feladatra is, amit végezni fognak. Ez mar elsdsorban a fogadd intézményeknél torténik.
Ez a 119-b6l 60 iskola esetén megjelent, ami biztato, de jelzi azt is, hogy 59 viszont ilyen tipusu
feladatra nem gondolt, amikor tanul6i szamara megszervezte az iskolai kozosségi szolgalatot.
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A feldolgozas idotartama

Minisztériumi és
. an fenntartasu,
Egyhazi | Tankeriileti | 5o" cnntartasu
. . . . , valamint allami
A feldolgozas | Iskolak szama | fenntartasu fenntartasu B .
. an v . , , ) ; , felsooktatasi
idotartama | osszesen (db) | iskolak szama | iskolak szama L,
intézmény altal
(db) (db) .
fenntartott és
iskolak szama (db)
1 éraban 46 8 28 10
2 oraban 29 7 18 4
3 oraban 10 3 4 3
4 6raban 4 1 3 0
5 oraban 30 9 16 5
Nincs
szervezett 10 2 5 3
feldolgozas

Nagy szorast mutatnak az intézmények a feldolgozas idétartamaban. Erdekes, hogy mind a 119
feladatellatasi hely megjeldlt 6raszamot a feldolgozas vonatkozasaban, ennek ellenére 10 iskola
ugy nyilatkozott egy masik kérdésnél, hogy naluk nincs szervezett feldolgozasa az
élményeknek. Feltételezhetjiik, hogy ezek az intézmények valoban nem szerveznek reflexios
orékat, ugyanakkor adminisztraltak a feldolgozas orait. Az 1 6raban szervezett feldolgozas az
iskolak 38,6%-aban jelent meg. A mésodik jellemzd draszam viszont az 5 oras feldolgozas, ami
az iskolak 25,2 %-ara jellemzd.

Az intézmények ilyen téren vald nagyfoku szorddasa és az a tény, hogy nincs Gsszefiiggés a
kozott, hogy hany 6éraban dolgozik az iskolai kozdsségi szolgéalatot koordindld pedagogus,
feltételezhetd, hogy a feldolgozéds a legtobb intézményben elsdésorban az osztalyfonokok
feladata. Ezt tAmasztja ald, hogy az iskolék 80,67%-aban a feldolgozas osztalykeretben tortént.
Kiilon reflexiot és programzarast szervezett 9 egyhazi és 7 tankeriileti iskola. Valdjaban az
latszik, hogy ahol felismerték a pedagdgiai jelentdségét az iskolai kozosségi szolgalatnak, ott a
hagyomanyoktol fliggetleniil jol meg tudtak azt szervezni. Az is vilagos, hogy az iskolak
tobbsége megelégedett azzal, hogy 1 vagy 5 oras keretben az osztilyok feldolgozzak
¢lményeiket. Ugyanakkor a feldolgozas mindségérdl nem sziiletett adat.
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5. Iskolai kozosségi szolgalat a fogado szervezeteknél

5.1. A koznevelési intézmények és a fogado szervezetek kapcsolata

Az ellendrzés keretében az iskoldknak feltett néhany kérdés és az azokra adott valaszok az
online adatfelvétel elemzésének tiikrében megvilagitjak azt is, hogy tartalmilag milyen
szerepiik van a fogadod szervezeteknek. A feltett kérdések segithetnek némileg arnyalni
ismereteinket arrdl, hogy milyen viszony van a kiildd és a fogadd intézmények kozott.

,»A koordinator meglatogatja a fogado intézmenyt/szervezetet?”’- kérdésre 65 iskola valaszolt
igennel és 54 nemmel. Ez azt jelenti, hogy az intézmények 54,6 %-a valamilyen moédon, ha nem
is minden fogadd intézményt (tobb szaz partner esetén ez kivitelezhetetlen) de az iskolai
kozosségi szolgalati koordinator révén legalabb néhanyat meglatogatott a fogadoszervezetek
koziil a kapcsolatfelvétel soran. 45,4%-aban viszont az iskoldknak a kozosségi szolgalat
szervezésének nem Volt része a fogadoszervezetek felkeresése.

Ez azt feltételezi, hogy igazi szakmai kapcsolat alakulhat ki a 65 iskola és a fogado szervezetek
kozott. Ez nagyon jo hir, hiszen az iskolék tobbsége pontosan felismerte az iskolai kdzosség
szolgélat fontos hid, illetve kapocs szerepét az iskola, a tanulok €s a tarsadalom oldalardl az
iskolai kozdsségi szolgalatba bevonasra kertilt szervezetek kozott.

A feladatellatéasi hely koordinatora (f6) latogatja a
fogaddintézményt

70

60
50
40
30
20
10

Hlgen ®=Nem

Ha nincs személyes kapcsolat, a fogaddszervezet miikodésérdl nem lesz ismerete a
koordinatornak, €s ez neheziteni fogja a pedagogiai kisérést, reflexiot.

Az ilyen programot régéta szervezd iskolak ezért tartozkodnak a fogadointézményi kor
felduzzasztasatol. Egy ilyen felmérés az iskolak szamara vilagossa teheti, hogy tovabbi
lépésként a programokat tartalmilag is fejleszteni kellene - példaul a fogadoszervezetek
megismerésén keresztiil.
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Az , Erkezik-e a fogadé szervezettdl visszajelzés a tanuléra? - kérdés kapesan 87 intézmény
valaszolta, hogy igen, és 32 valaszolt nemmel. Ez nagyon biztatd képet mutat, mert ha nem is
minden tanuléra kiilon-kiilon, de a 119 intézmény 73,1%-a esetében a fogado intézmények
valamilyen mddon visszajeleztek a tanulok tevékenysége kapcsan. A 32 intézmény pedig,
amelyik nem kapott visszajelzést, visszavezethetd a bejard tanulok tavoli teljesitésére, ahol csak
adminisztrativ kapcsolat van a fogadoszervezettel -, igy visszajelzés sem volt télikk varhato. A
masik hasonld kérdésnél ,,Erkezik-e a fogadd szervezettdl visszajelzés a programrol,
tapasztalatokrol? ” az aranyok hasonlok voltak. 81 iskola jelezte, hogy kapott visszajelzéseket
a programra vonatkozoan és 38 jelezte, hogy nem kap ilyet.

Mindennek némileg ellentmond az a valasz, amely a tevékenységek kovethetoségére
vonatkozott ,,4 tanulok dltal végzett - a fogado intezménynél/szervezetnél - tevékenységek az
iskola altal nyomon kévethetok, kontrollalhatok ?”. 101 kozépfoku intézmény kovethetOnek és
ellendrizhetdnek tekintette a tanulok altal végzett tevékenységeket, mig 18 iskola nyilatkozott
ugy, hogy szamara kovethetetlen a tanulok tevékenysége.

A tanulék iskolai k6zdsségi szolgalati tevékenységének
kovethetésége %-os aranyban

= gen

= Nem

Ha azzal szamolunk, hogy a 119 feladatellatasi hely koziil 80 rendelkezett 50 feletti fogado
szervezettel, akkor meglepd lehet, hogy csak 18 iskola latta tigy: kovethetetlen a tevékenységek
szdmon tartdsa. Ez a nagy eltérés az iskolak feladat értelmezésébdl fakadhatott. Az iskolak
jelentds részben maig nem tudatositottak, hogy az iskolai kozosségi szolgalat nem egyszertien
egy szervezési és dokumentalasi, hanem pedagodgiai feladat is.

Ha csak adminisztracios feladatként tekintiink a teljesitések nyomon kovetésére, akkor az lesz
a benyomas, hogy pontosan kovetik a tanulok teljesitését. Amennyiben tudjak, hogy
pedagogiailag is segiteni kell a tanulokat, és tobbrél van szd, mint az egyiittmikodési
megallapodasok és iskolai kozosségi szolgalati naplok adatainak nyilvantartasar6l, ugy nincs
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az a téves benyomas, hogy a folyamatokat megfelelé6 mddon kézben tartjak. Ebben az esetben
jutnak az iskolak arra a felismerésre, hogy egy-egy feladatellatasi hely vonatkozasaban érdemes
az egyiittmiikodési megallapodasok szamat csokkenteni és kovethetd keretek kozott tartani.

Természetesen nem lehet kizarni a tanulok lakohely szerinti teljesitését, ami ezt a szamot
novelheti némiképp, de semmi esetre sem tobb szazzal.

A megfeleld ellendrzés hianyanak egy szokvanyos tiinete, hogy az iskola nem tudja minden
esetben a jogszabalyi keretek kozott tartani a fogadoszervezetekkel kotott megallapodasokat.

Az iskoléak koziil 15 jelezte, hogy nem csak allami, civil, egyhazi, nonprofit szervezetekhez
mennek tanul6i. Ezekben az iskolakban a szervezés tudatossaga még nem érte el azt a szintet,
hogy a tanulokban tudatositottak volna, hogy kizarolag kozhasznu szervezeteknél végezhetd a
kozosségi szolgalati tevékenység, nyereséget termeloknél nem.

Ez abbodl a hianyossagbol eredhet, hogy az iskolai k6zosségi szolgalati koordinator nem
alakitotta ki a tevékenységek teljesitésének azt az alapkovetelményét, hogy el6bb kell
egyiittmiikodési megallapodast kotni, és csak azutan lehet a teljesitést elkezdeni. Igy
feltételezhetoen az iskola részérdl nincs szlird beépitve a szervezetek kivalasztasanal
(erétartalék vagy hozzaértés hianyaban). Szerencsére ez csak az iskolak 12,6%-at érintette, mig
a tobbi betartotta a jogszabalyi eldirasokat a fogadd szervezetek kivalasztasanal.

5.2. Az online kérdéiv adatainak osszegzése

A 2015/2016-0s tanévben érettségizetteket figyelembe véve, az iskolai kozosségi szolgalat
megszervezésére 1143 feladatellatasi helyen kertilt sor, és 303 622 tanulot érintett. A szakmai
ellenérzés Osszegzése az elsd végzett évfolyam alapjan azt mutatja, hogy a felmérésben
résztvevl iskoldk tanuloi k6zott nem volt olyan, aki kizarolag az iskolai kozosségi szolgalat
elmulasztasa miatt nem kezdte vagy kezdhette meg érettségi vizsgat.

Annak a ténynek a magyarazatara nincs sziikség, hogy ez a tanulok altal az iskolai kozosségi
szolgalati munkaval 1étrehozott érték nagyban erdsiti a tarsadalmi Osszetartast és Gnmagaban
szamos mas pedagogiai, gazdasagi illetve szocializacios szempontokbol is rendkiviil hasznos.

Ugyanakkor a koznevelési rendszerbe mar jogszabalyi és a gyakorlat oldalarol is beépiilt
program nevelési szempontl megkdzelitése visszaigazolast érdemel a bevezetést kovetd 4.
évben.

Amennyiben a dontéshozok nemcsak a ,.kozszolgalat” tipust tarsadalmi szolgalat jellegi
programban gondolkodnak, hanem pedagogiai célokat is fontosnak tartanak, tgy a
tovabbiakban szamos ponton érdemes segiteni a programot. Ellenben, csak akkor lehet
pedagogiai tudatossagot varni az iskolai kozosségi szolgalatban résztvevo szereploktdl, ha
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ehhez tamogatast is kapnak. A dontést megkonnyitheti az ilyen tipusti programok pedagogiai
hasznanak mar megjelent angol nyelvii elemzése.®

Jelenleg az ellendrzés alapjan elmondhato, hogy az iskolai kozosségi szolgalat megvalositasa
fenntartotol fiiggetleniil vegyes képet nyujtott. Az adminisztracid, ha nem mindeniitt mitkodik
is tokéletesen, megtalalta a sziikséges formajat és sulyanak megfeleléen részévé valt az
érettségi vizsga elokészitését szolgald dokumentacionak.

Az iskolai kozosségi szolgalatot az intézmények kis hanyada hasznalja ténylegesen pedagdgiai
eszkozként. A pedagogiai célok tudatos megvalositasa husznal tobb iskola esetén volt tetten
érhetd, hasonl6 aranyban voltak jelen a csak adminisztrativ feladatot végzo iskolak.

Az iskolai kozosségi szolgalati koordinatorok a legtobb iskolaban elsésorban a dokumentaciod
vezetésére Osszpontositottak - igy a pedagogiai felkészitéssel jobbara az osztalyfénokok
foglalkoznak, illetve van, ahol ezt a fogadd intézményekre hagytak.

A felkészités szinvonala az osztalyfonokok ismeretének és idejének fiiggvényében nagyon
kiilonb6z6. Az évfolyamszintli felkészitéstol, az osztalykeretek kozott torténd érzékenyitést is
tartalmazo felkészitésen 4t az egyéni felkészitésig tobbféle modszert alkalmaznak. Az
intézmények - fenntartotol fliggetleniil - tobb helyen komoly energiat szantak erre.

Ezzel ellentétben volt, ahol ez csak a szabalyrendszer bemutatasara korlatozodott. A
tevékenységek feldolgozasa kapcsan kimutathato volt az egyhazi iskolak tapasztalata.

Tobbféle, és egész iskolat érintd programzarast is tartalmazé feldolgozast szervezett a
felmérésben résztvevd egyhazi iskolak harmada. Ez a tobbi iskola esetén nem gyakorlat, s6t
nagyon ritkan jelent meg. A j6 gyakorlatok terén is megmutatkoznak egyhazi példak, de korabbi
hagyomanyokkal nem rendelkezé iskolak kozott is vannak, amelyek megtalaltak a k6zosségi
szolgalat hatékony megvaldsitdsanak modjat. Az iskoldk tobbsége esetében vegyes a kép a
pedagogiai tudatossag terén. A fogadointézményekkel vald kapcsolattartdsra van igény,
ugyanakkor ez nem tud megvaldsulni a sok partner miatt. A fogadointézmények egy részének
meglatogatasara viszont sor keriil, ami eléremutaté elem. Az iskoldk altal szervezett sajat
tevékenységek sokfélék, még nem valtak szét a korabban is meglévé feladatoktol. Ezen a téren
iranymutatasra lenne sziikség.

A koordinatorok jellemzden nagy terhelés mellett végzik ezt a feladatot. 24 iskolaban minden
egyéb feladatot kovetden, szabadidejiikben. Egy kis tamogatassal a program altalanosan
mindségi javulast mutatna, amelyeket a javaslatokban részleteziink.

13 Celio, Ch. I, Durlak, J. and Dymnicki, A. (2011): A Meta-analysis of the Impact of Service-Learning on
Students. Journal of Experiental Education. 2011, Volume 34, No 2. 164-181.
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6. Az iskolai kozosségi szolgalat a helyszini szakmai ellenérzések tiikrében

6.1. A helyszini ellendrzés vizsgalati szempontjai

A helyszini ellenérzés 50 feladatellatasi helyet dlelt fel, az online adatszolgaltatasban résztvevo
119 intézmény koziil.

A szakmai ellendrzés az iskolai kozosségi szolgalat iskolai megszervezésének részleteire és
interjukon keresztiil (intézményvezetd, koordinator, tanulok) képet adott arrél, hogy milyennek
értékelik az iskolai kozosségi szolgalat hatékonysagat a benne résztvevo iskolai szereplok.

A helyszini ellenérzést az Orszagos Szakértdi Névjegyzék adatbazisabol kivalasztott
koznevelési szakértok végezték a Hivatal Taniligy-igazgatasi és Ellendrzési Osztalyanak
minden érintett intézményt értesitett. Az ellendrzésre marcius honapban kertilt sor a kivalasztott
50 intézményben.

Az ellendrzéssel kapcsolatos adatokat, észrevételeket a szakértok egy erre a célra kialakitott
online feliilleten rogzitették, amely lehetové tette ezen informaciok sokrétii Gsszesitését.

A helyszini ellenérzésben résztvevd feladatellatasi helyek szama (db)
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Minden iskolaban részletes attekintésre keriilt 10 tanuld teljes dokumentacidja, tehat 500
tanulordl kapott igy az ellendrzés részletes képet.
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6.2. Az intézményekben végzett dokumentacio ellenérzésének tapasztalatai

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma és az OFI 2013-ban kiadta a ,,Mddszertani ajanlas az
Iskolai Kozosségi Szolgalat megszervezéséhez” cimli szakmai anyagot, amelyet a
jogszabalyvaltozasok és tapasztalatok alapjan 2015-ben atdolgozott. A helyszini ellenérzés els6
kérdése ezen anyagok ismeretére vonatkozott.

Az 50 ¢érintett intézmény mindegyike ugy nyilatkozott, hogy ismeri a Minisztérium altal
jovahagyott kozosségi szolgalattal kapcsolatos segédanyagokat, iratmintakat. 25 iskola az OFI
honlapjat kiilon is nevesitette az irat-hasznalat forrasaként. Vas megyei intézmények koziil
kettd kiegészitette forrasait a Vasi Diak Ko6zosségi Szolgalat honlap emlitésével. 13 iskola
hasznalta egy az egyben a kozossegi.ofi.hu feliileten megtalalhaté mintakat, ebbdl 8 valtoztatas
nélkiil, 5 iskola pedig az iratmintak mellett a segédletet is hasznalta. Egyetlen iskola jelolte
meg, hogy csak a modszertani segédletet hasznalja. 6 iskola minden mintat mddositott. Egy
intézmény jelezte, hogy az egyiittmiikddési megallapodast - a mintabdl kiindulva - leroviditette,
egy pedig a jelentkezési lap és sziiléi nyilatkozat kivételével hasznalja a mintakat
(egyiittmiikodési megallapodaés, kdzosségi szolgalati naplo, igazolas).

Két iskola a jelentkezési lapon valtoztatasokat eszkozolt, hogy egyértelmii legyen, milyen
tevékenységekre is jelentkezhetnek a tanulok, illetve, hogy a tanulok feleldssége vilagos legyen
a tevékenység tekintetében.

Volt olyan iskola, amelyik észszer(i valtoztatasokat eszk6zolt a mintakon, a dokumentumok
alapszovegét meghagyva. Egy iskola egyéni munkanapld mintat alakitott ki, egy intézmény
esetén pedig megjelent, hogy tovabbképzéseken egészitették ki ismereteiket a dokumentaciordl,
illetve a gyakorlatot is alapul vették.

6.2.1. Jelentkezési lap, sziil6i nyilatkozat, iratkezelési szabalyzat

Az 50 intézmény kozilil 46-ban megtaldlhatd volt minden tanulora vonatkozdan Ggy a
jelentkezési lap, mint a sziil6 egyetért6 nyilatkozata. A két dokumentum az esetek tobbségében
egy dokumentum két részét képezi. Az érintett tanulok koziil 471 tanulonak megvolt a
jelentkezési lapja, a sziild egyetértd nyilatkozata, mig 29 tanuld jelentkezési lapja, és a sziild
egyetértd nyilatkozata hianyzott.

A jelentkezési lap, szlldi egyetértd nyilatkozat
fellelhetésegének %-os aranya

Igen
Nem

47



A szakértok egyértelmisitették, hogy e dokumentumok tobb nyomtatvanyban a kozosségi
szolgalati naplé els6 oldalat alkotjak. Ezért a hianynak elsésorban az volt az oka, hogy a tanulok
kozépiskolai tanulmanyaik befejezésével a kdzosségi szolgalati naplojukat magukkal vitték.
gy nincs nyoma az iskolaban a jelentkezési lapoknak. Egy masik iskolaban nem volt
koordinator, a szakértd véleménye szerint ebbdl volt levezetheté a dokumentacid hidnyossaga.

A helyszini ellendrzés soran a hianyzo jelentkezési lapok aranya magasabb volt, mint az online
felmérés esetében. Ez abbol eredhet, hogy az intézmények az online kérdéivben altalaban
nyilatkoztak a jelentkezési lapok meglétérdl, mig a helyszini ellendrzés kapcsan 10 tanuld
minden irata megvizsgalasra keriilt, és egy-egy tanuld jelentkezési lapjanak hianyara deriilt
fény. A jelentkezési lapok hianyanak szdma egy intézményben legkevesebb kettd, a
legmagasabb pedig tiz volt.

Ezzel a dokumentummal kapcsolatban tovabb arnyalta az adminisztracios gyakorlatot, hogy az
egyik iskola minden évben Uj jelentkezési lapot toltetett ki a tanuldival, mig egy masik oktatasi
intézményben 4 évre szolt a jelentkezés, de csak a teriiletekre, nem konkrét szervezetekhez.

Gyakorlat az is, hogy évente csak azoknak kell 0j jelentkezési lapot kitolteniiik, akik fogado
szervezetet valtanak az 50 ora soran. A jelentkezési lap 5 évig torténd megdérzése nem minden
iskola gyakorlataban volt jelen. Fontos tudatositani az intézményekben, hogy amennyiben a
koz0Osségi szolgalati napld nyomtatvany els6 oldalan szerepel a jelentkezési lap, ennek hiteles
masolatat tarolniuk kell.

Az iskolak gyakorlata jelentkezési lap terén tehat nagyon valtozo képet mutat. Erdemes lenne
pontos Utmutatést adni az iskolédknak, segitve az egyszeriibb adminisztraciot.

Az iratkezelési szabalyzat szdmos hianyossaggal kiizd, az online adatfelvétel aranyainak
megfelelden. Az intézmények harmadaban az altalanos iratkezelési szabalyzat nem tartalmazta
a kozosségi szolgalatra vonatkozé adminisztrativ utmutatist. Ezekben az iskoldkban a
szakértok felhivtdk az intézményvezetdk figyelmét a hianyossag potlasara.

6.2.2. Torzslap és osztalynaplo vezetése

A meglatogatott 50 iskolabol 41-ben a torzslap tartalmazta a tanévben teljesitett iskolai
kozosségi szolgalat draszamot, 9 esetben nem. A 10%-os mintavétel soran 32 tanulo torzslapjan
nem szerepelt az éves teljesités. Mindez, az 500-as mintat figyelembe véve nem tekinthetd nagy
szamnak (6,4%). Ebben az esetben az online ellenérzés altal feltart okokat erdsitette meg a
helyszini ellendrzés. A szakértOk azt is rogzitették, hogy a torzslapokon a zaradékok
elhelyezése hely hiany miatt gyakran nehézségbe litkozott. Ezt az egyik iskola azzal hidalta at,
hogy tantargyként vette fel a torzslapba a kozosségi szolgélatot, és az érdemjegy rovatba
jegyezték be az adott évben teljesitett tevékenység draszamat.
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Az 50-es minta 42 iskolajanak gyakorlataban az osztalynaploban szerepel a tanévben teljesitett
iskolai kozOsségi szolgalat oOraszam. 8 esetben ez az iskolai kozoOsségi szolgalat
(12,6%). A legtobb iskola mar online elektronikus naplot hasznal, amely alkalmas a kozdsségi
szolgalat teljesitésének vezetésére - bar a naplo tanitasi év végén kinyomtatott formajan az
iskolai koOzOsségi szolgalat nem mindegyik esetében jelenik meg. A dokumentacid
osztalynaplora vonatkoz6 részével kapcsolatosan tovabbi nehézséget jelent, hogy a nyari sziinet
ideje alatt teljesitett iskolai k6zosségi szolgalatot ebben nem tudjak rogziteni.

Zaradék-hasznalat a helyszini ellen6rzés 50 feladatellatasi hely
szama(db) alapjan

OSZTALYNAPLOBAN VAN A ZARADEK
TORZSLAPON VAN A ZARADEK
BIZONYITVANYBAN VAN A ZARADEK

NINCS ZARADEK

6.2.3. Bizonyitvany vezetése

Az online ellenérzéshez képest 11j elem volt, hogy a helyszini ellenérzés kitért a bizonyitvanyok
vezetésének gyakorlatara is. A bizonyitvanyban 41 intézmény esetén szerepel a tanévben
teljesitett 6raszam, 9 iskolaban viszont nem.

A 9 iskola gyakorlatdban 87 tanul6t érintett a hidnyos zaradék. A bizonyitvany éves bejegyzése
3 iskola esetében egy-két tanulonal, 6 iskola esetén pedig a mintaba vett mind a 10 tanulo esetén
hidnyzott. Ez azt a gyakorlatot tiikrozi, hogy ezek az iskolak csak az 50 ora teljesitését irtdk be
a bizonyitvanyba, viszont éves bontdsban nem jegyezték be az adott 6raszdmot. Egy iskola van,
ahol sem a torzslapon, sem a bizonyitvanyban, sem a naploban nem vezették a kozosségi
szolgalat teljesitését. A tobbi esetben legalabb a térzslapra vagy a bizonyitvanyba bejegyzésre
keriilt évente a teljesités. Az év végi bizonyitvanyban is azzal a gyakorlattal éltek, hogy
tantargyként vezették be az iskolai k6zosségi szolgalat teljesitését.

3 iskoldban volt ugyan zaradék, de nem a jogszabalyban megadott szoveggel szerepeltek. Ez

jogszabalyellenes, ¢és arra vilagit ra, hogy ezek az intézmények nem vetettek szamot ezzel az
érettségi eldfeltétellel, ami az adott iskola szakmai programjanak szinvonalara sem vet jo fényt.
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6.2.4. Egyiittmiikodési megallapodasok

Az egyiittmiikodési megallapodasok kapcsan az keriilt a helyszini ellendrzés kdzéppontjaba,
hogy az iskoldk a kotelez6 3 ,,mentorkdteles” teriileten kotnek csak egyiittmitkodési
megallapodast, vagy ennél szélesebb korben.

A meglatogatott 50 iskola mindegyikében voltak egyiittmiikodési megallapodasok. Az
ellendrzés alatamasztotta az online ellendrzés eredményeit - a mintaban szerepld 44 iskola
esetében - miszerint, egyiittmiikodési megallapodasok olyan intézményekkel is kottetnek,
amelyekkel a torvény nem irja eld.

Tehat altalanos az a gyakorlat, hogy mind a 8 teriileten kotnek egytittmiikodési megallapodast
az iskoldk. Egy intézmény esetében jelezte a szakértd, hogy a biin- és baleset-megeldzés
teriiletére nem terjed ki a kozOsségi szolgalat. 6 iskola nem kotott minden teriileten
egylittmiikodési megallapodast. Vas megyében 2 iskolanak pedig az egyiittmiikodési
megallapodasokat a volt Nyugat-magyarorszagi Egyetem, ma mar ELTE Savaria Regionalis
Pedagdgiai Szolgaltato és Kutatdo Kozpont, Vasi Didk K6zosségi Szolgalat nevi irod4ja kototte,
atvallalva az iskoldk dokumentacios kotelezettségét, a tevékenységek szervezése mellett.

A szakértok jelezték, hogy az egylittmikodési megallapodasok szamos esetben nem
tartalmazzak a foglalkoztatéds idejét €s a tevékenységek pontos leirdsat.

Ez a tapasztalat 6sszhangban van az online kérddiv tapasztalataival. Volt olyan megallapodas,
ahol a felek irdsba foglaltdk, hogy barmilyen probléma esetén a felek egymast értesitik. Ez az
elem abba az irdnyba mutat, hogy kezd ,,é16 mddon” miikédni a rendszer. Van, ahol a
kovethet6séget azzal biztositja az iskola, hogy a tanulo teljesitése mellett feltiinteti azt is, hogy
melyik sorszamu egyiittmiikodési megallapodas vonatkozik a tanulora. Ugyanakkor arra is van
példa, hogy a 254 egyiittmiikodési megallapodasbdl csak 150 ¢€16. Ez a szakértdi jelzés
megerdsiti azt, hogy az online kérdéivben megadott egylittmiitkodési megallapodasok szama
nem tiikrozi a gyakorlatban folyamatosan tanuldkat fogado szervezetek szamat.

6.3. Az iskolai kozosségi szolgalat az iskola alapdokumentumaiban (pedagégiai program,
szervezeti és miikodési szabalyzat, hazirend)

A helyszini ellendrzés szerint a pedagodgiai programban 10 esetben nem szerepelt iskolai
kozosségi szolgalatra vonatkozo utalds. Mint korabban utaltunk ré, ezt jogszabaly nem is irja
eld kotelezden, ugyanakkor szakmai szempontbdl mindenképpen kivanatos a szerepeltetése.

Az online adatszolgaltatds kapcsan 119 iskola koziil 110 nyilatkozott tigy, hogy rogzitette
pedagogiai programjaban az iskolai kozosségi szolgalatot, aminek ellentmondanak a helyszini
ellendrzés adatai. (Mindez felveti az adatszolgaltatas azon 6rok tapasztalatat, hogy az iskolak
igyekeznek valaszaikban az elvarasoknak megfelelni, ami nem mindig mutat azonossagot a
valosaggal.)
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Ha a két adatbazist 6sszehasonlitjuk, akkor kideriil, hogy az online adatszolgaltato 119
intézménybdl 9 nyilatkozott, hogy a pedagdgiai programja nem tartalmaz iskolai kdzosségi
szolgalatra vonatkozd elemet ezek koziil csak 2 olyan intézmény volt, amelyik a helyszini
ellendrzés ala es6 intézmények kozott is szerepelt. Tehat 7 intézmény, amelyik késébb helyszini
ellendrzésben is részt vett, - és nem rendelkezik pedagogiai programjaban az iskolai kdzosségi
szolgalatrol - nyilatkozott koraban tgy, hogy pedagogiai programja tartalmazza az iskolai
kozosségi szolgalatot. A pedagodgiai programok egy része csak jogszabalyi hivatkozast
tartalmaz. Az egyéni szabalyozas alapelveit, a program céljat nem.

Az ellendrzés megerdsitette az online kutatas azon tapasztalatat, hogy az iskoldk egy része a
pedagogiai program mellékletében szabalyozza az iskolai kozosségi szolgalat részletkérdéseit,
feleldseit, megvalosulasi folyamatat.

42 iskola rendelkezik szabalyzattal és titemtervvel az iskolai kozoOsségi szolgalat
megszervezésére vonatkozoan. Ez azt jelzi, hogy a 4 év alatt az oktatési intézmények jelentds
részében kialakult a gyakorlat arra vonatkozoan, miként érdemes ezt a feladatot szervezni,
ellatni. 8 olyan iskola volt a mintaban, ahol ilyen irat nem segitette eddig a szervezés folyamatat.

Az iskolai szervezeti és miikodési szabalyzat, (tovabbiakban: SZMSZ) az ellenérzésbe bevont
50 iskolabol 35 esetében nem tartalmazott utalast az iskolai k6zosségi szolgalatra, 15 esetében
viszont igen. A szakértéi ellenérzés kimutatta, hogy szamos iskola az SZMSZ-ében
szabalyozza az iskolai koOzOsségi szolgalat folyamatat: a szervezok megnevezése, a
végrehajtasért felelds személyek hataskore, az adminisztrativ feladatok, itt kapnak szerepet
(30%). Ebbdl kovetkezden tobbféle gyakorlat terjedt el, illetve kovetkeztetés vonhato le.
Ugyanazt két helyen szabalyozni folosleges kettdzddést eredményez. Erdemes lenne donteni
arrol, hogy a jogszabalyban mar szerepldé dokumentumokon tal, milyen
okiratban/dokumentumokban kell az iskolai k6zosségi szolgalat részleteit szabalyozni

A feladatellatasi hely (db) SZMSZ-e tartalmaz utalast az iskolai
k6zOsségi szolgalatra

85
30
23
20
15
10

H|gen ®Nem
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Az 50 helyszini ellenérzésbe bevont intézmény hazirendjének vizsgalata ravilagitott arra, hogy
az iskolak tobbsége ebben a dokumentumban nem szabalyozza az iskolai kdzosségi szolgalatot.
Ahol ilyen szabalyozas mégis szerepel, ott - a szakért6i beszamolo szerint - tartalmazza a
feladatokat és az iskolai k6z0sségi szolgalat szervezésének menetét, az iitemtervet. Mindez arra
mutat ra, hogy az emlitett iskola gyakorlatdban azon elemek keriiltek szabalyozasra a
hazirendben, melyek mas iskolak esetében a pedagogiai program mellékeltében szerepelnek.

6.4. Az iskolai kozosségi szolgalatot nem teljesité tanulék

A helyszini ellendrzés egyértelmiisitette, hogy nem volt olyan tanulé az ellendrzés soran a
vizsgalati mintaban, aki a k6zosségi szolgalat nem teljesitése miatt nem kezdhette meg érettségi
vizsgait.

Azok a tanuldk, akik évismétlés miatt részben vagy egészében nem tettek eleget az iskolai
kozosségi szolgalat kotelezettségiiknek, nem kezdhették meg vizsgaikat, igy kozépiskolai
tanulmanyi elomeneteliik sikeres befejezése mellett remélhetdleg még a kovetkezé évben e
feltételnek is eleget fognak tenni. A 32 iskola jelzett egy-egy szolgalatot nem teljesitett tanulot,
de telefonos adategyeztetés soran az Kideriilt, hogy az emlitett tanulok nem az adott
intézményben érettségiztek (bar korabban azt a tajékoztatast adtak az intézmények, hogy az
érettségi évében is még az iskolaban voltak a tanulok). Ok vélhetden mas eléfeltételt sem
teljesitettek, igy nem a kozdsség szolgalat volt az egyetlen gatja az érettségi vizsgara
bocsatasuknak.

A felmérés alapjan egyértelmiien kimondhatd, hogy az iskolai kozosségi szolgalat nem
tekinthetd Onallo sziirének az érettségi vizsga megkezdésénél. A tanulok, akik tudjék az
¢érettségi vizsga elofeltételeit teljesiteni, azok teljesitik is, akik pedig nem, azok tobbnyire a
tanulmanyi elofeltételeket sem teljesitették (€vismétlésre utasitottak).

6.5. Sajatos nevelési igényii tanulok iskolai kozosségi szolgalat végzése aléli mentesitése

A tapasztalat az, hogy a sajatos nevelési igényli (tovabbiakban: SNI) tanuldk altalaban nem
kérnek szakértOi bizottsag részérdl felmentést a k6zosségi szolgalat alol.

A 119 iskolabdl 59 jelezte, hogy amennyiben a szakértdi bizottsag javasolja az SNI-s tanuld
mentesitését az iskolai k6z0sségi szolgalat alol, ugy ezeknek a tanuldknak nem kell k6zosségi
szolgalatot végeznilik. Naluk az SNI-s tanulok mentesitést kapnak, a szakértdi bizottsag
javaslata alapjan. 60 intézményben nem fordult el ennek igénye sem. Ahol van ilyen eset, ott
minden iskola 6rzi a szakértdi bizottsag véleménye alapjan, az intézményvezetd altal hozott
hatarozatot.
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Pontos adat a mentesitett tanulok 1étszamar6l nem all rendelkezésre. A helyszini ellenérzés
viszont megerdsitette, hogy sok iskolaban az SNI-s tanulok oOnként bekapcsolodnak a
programba, és nem igénylik felmentésiiket akkor sem, ha erre lehetéségiik lenne. Miként a
szakérté fogalmaz: ,,Az SNI-s gyerekek azért nem élnek ezzel a lehetdséggel, mert szeretnek
részt venni ebben a tevékenységben is”. Az iskoldk felismerték ebben a pedagogiai lehetdséget
¢s olyan feladatokat adnak az SNI-s tanuloknak, amelyek a képességeiknek megfelelnek.

6.6. Iskolai kozosségi szolgalat az iskola sajat szervezésében a helyszini ellendrzés alapjan

6.6.1. A tajékoztatas gyakorlata

Az Nkt. a pedagogus egyik legfontosabb kotelességeként hatarozza meg a sziilé gyermekével
kapcsolatos tajékoztatasat, mely természetesen az iskolai kdzosségi szolgalat tekintetében is
fontos.

A kozosségi szolgalatra vonatkozoéan 37 iskola esetében az intézményi honlap tartalmaz
tajékoztatast. Ez magas szamnak tekinthetd. 13 azon iskolak szdma, melyek nem tesznek k6zzé
tajékoztatast a honlapon a kozosségi szolgalat vonatkozasaban.

Az iskolédknak az a kore, amelyik pedagodgiai programjaban nem szerepelteti az iskolai
kozosségi szolgalatot, nem azonos azzal az intézményi korrel, amelyik honlapjan sem
szerepeltet tajékoztatot az iskolai k6zosségi szolgalatra vonatkozoan. Csak 4 esetben esik egybe
mindkettd, ami azt jelzi, hogy a honlap hasznalatdnak hidnya nem egyértelmiien jelenti, hogy
ezen iskolak kevesebb figyelmet forditanak erre a programra.

A honlap hasznalatat sok esetben mar felvaltja a Facebook hasznélata, ahol éppugy lehetséges
- akar még hatékonyabban - az informaci6 kozlése.

A szakért6k megallapitottak, hogy a legtobb esetben a honlap megfeleld modon ad tajékoztatast
tanulok, sziileik és a fogadd intézmények szamara egyarant. A tajékoztatas kiterjed az iskolai
kozosségi szolgalat szervezésének folyamatara, a fogado intézmények listajara és a sziikséges
dokumentummintakra is. Csak harom esetben talalkoztak olyannal, hogy az egyes
tevékenységek vonatkozasaban a honlap jelentkezési feliiletként is szolgal a tanulok szamara.
Szintén 3 iskola esetén szolgal a Facebook a tevékenységekre valo jelentkezésre a mintaban
szerepl6 50 iskola koziil. A XXI. szazad digitalis megujulasaval 6sszhangban, az online feliilet
hasznalata csokkenti a pedagogusokat terheld adminisztraciot.

A tevékenységekrol szold ismertetét 21 iskola faliujsagon teszi kozz¢, 17 intézmény pedig
értekezlet keretében adja at az informaciokat. Ez azt jelenti, hogy az igazgatohelyettes, illetve
a koordinator a kollégait tajékoztatja az adott kozdsségi szolgalati tevékenységekrol. Az iskolak
5 esetben feltlintették a zaras szervezését is, mint tajékoztato szereppel biro alkalmat. Két iskola
pedig a borzéket jeldlte meg, ami valoban kivald alkalom a tanulok szaméra a lehetséges
tevékenységek bemutatasara. Nagyon jO lenne, ha az ilyen rendezvények, ahol a fogado
szervezetek be tudnak mutatkozni a tanuloknak, nagyobb szamban lennének jelen.
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6.6.2. A fogado szervezetek korének bovitése

6 iskola gyakorlataban a fogad6 intézmények jelentkeznek, hogy szeretnének tanulot fogadni,
de ez nem jelenti azt, hogy mas modja ne lenne a jelentkezésnek. 11 esetben a fogado intézmény
¢s az iskola ajanl masik szervezetet a tanulok szamara. 3 iskola hangstlyozza az iskolai ajanlas
elsddlegességét. 3 intézménynél a tanulo ajanlasa az elsddleges. 3 iskolanal a tanul6 és az iskola
kozdsen ajanl intézményeket. 20 intézmény esetén nincs megjeldlve adat a fogadd szervezeti
kor bovitésére. Egy iskola panaszkodott az ellendrzés soran, hogy gondot jelent szdmara Uj
fogado szervezetek felkutatasa.

6.6.3. A tanulok jelentkezése

Az érintett intézmények koziil 39 esetében a tanulok jelentkezése az iskolai koordinatoron
keresztiil torténik. 8 iskola pedig szaktanart tiintetett fel, ami vélhetdleg azonos a
koordinatorral, novelve a koordinatorok szerepét 47-re az 50-bél. 36 esetben az osztalyfonoknél
is lehet jelentkezni. 12 iskola az igazgatOhelyettest 2 az iskolatitkart is megjelolte a
jelentkezések fogadodjaként. 3 iskola haszndlja a honlap feliiletét a tevékenységekre vald
jelentkeztetésre. 1 iskola esetén az 5 f6s koordinald csoportnal lehet jelentkezni. 1 iskolaban a
falinjsagot jelolték meg, mint a jelentkezés lehetséges helyszinét. Egy-egy iskolaban pedig az
igazgatonal, a DOK vezet6nél, illetve a konyvtaros tanarnal kell jelentkezni. Egy Vas megyei
iskola jelolte meg a VDKSZ-t a jelentkezés szervezdjeként. Mindezek alapjan lathato, hogy az
iskolak igyekeznek megfelel6 modon elosztani a feladatokat a kdzosségi szolgélatot szervezd
szereplok kozott, vagyis a jelentkezés modjanak gyakorlata nagyon valtozo iskolanként.

6.6.4. Felkészités az iskolai kozosségi szolgalatra

A helyszini ellen6rzés kitért arra is, hogy hany oOrdban szervezi a mintaban szerepld
intézmények kore a tanulok szdmara a tevékenységekre valo felkészitését.

A felkészités 6raszamanak megoszlasa a feladatellatasi hely
szama (db) szerint

1 ORABAN 2 ORABAN 3 ORABAN 4 ORABAN 5 ORABAN
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Az 6raszadmok mogott kiillonbozo gyakorlat tipusok kiilonithetdk el. A 21 iskola, amelyik 1 6rat
szant a tanulok felkészitésére azon intézményi kor, amely a tanulok felkészitése alatt a
tajékoztatast érti elsésorban.

Naluk az érzékenyités, motivalas nem része felkészitd gyakorlatnak, hiszen ez tobb 1d6t vesz
igénybe. Ezekben az iskolakban vagy a fogadd intézménynél torténik a tanulok érzékenyitése,
vagy ez a pedagodgiailag fontos elem elmarad.

Ahol t6bb id6t szannak a felkészitésre, ott nagyobb eséllyel van jelen a tanulok érzékenyitése
az adott feladatra.

Ugyanakkor az sem hallgathato el, hogy az iskolak egy része automatikusan 5 ora felkészitést
adminisztral, kihaszndlva a jogszabdlyi lehetdségeket, fliggetleniil attol, hogy mi a tartalma a
felkészitésnek.

A tanuloi interjuk egyetlen kivételtdl eltekintve arrol szamoltak be, hogy elegendd tamogatast
kaptak a tanuldk az iskola és a fogado intézmények részérdl a tevékenység felkészitése és
végzése soran.

Miként a tanulok fogalmaztak: ,, Igen, tdjékoztatott az iskola, hogy mi lesz a feladatom, ezért is
vallaltam el szivesen.” ,, Igen, elmondtdk az iskolaban, hogy hol és mit lehet dolgozni.” ,, Igen,
mert az iskola is felkészitett a munkadra, és a fogado intézményben is segitettek.”

Az interjuk ugyanakkor nem fedik fel pontosan, hogy miben &llt a felkészités. Csupan

tajékoztatas volt vagy beszélgettek is arrol, hogy miért, miben, hogyan tudnak a tanulok segiteni
a tevekenységek soran.

6.6.5. Az iskolan beliil szervezett iskolai kozosségi szolgalattal kapcsolatos tevékenységek
aranya

Az online kérddiv feltarta az iskola altal szervezett tevékenységi tipusokat, ezért a helyszini
ellendrzés a belsd és kiilsd tevékenységek aranyaira sszpontositott.
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Az iskola altal szervezett sajat tevékenységek aranya a helyszini ellenorzésben részt vett

iskolak koreben
Feladatellatasi helyen
szerfzeft S ajat Is,ko I.al Osszes valaszadé | Szakkézépiskolak Gimnaziumok
kozosségi szolgalati ., ., o
tevékenység %o-0 korében korében korében
megjelenése
Nincs iskolan beliili
tevékenység 2 1 !
2% 1 1
5% 2 1 1
10% 15 6 (4) 5(4)
15% 6 1(3) 2 (3)
20% 9 1(3) 5(3)
25% 2 1 1
30% 8 1(3) 4 (3)
35% 1 1 1
50% 1 1 1
60% 2 1 1(2)
75% 1 1 1

A zarojellel jelzett szamok a tobbcéll intézmények szamat mutatjak. Alapvetden iskola
tipusonként nincs jelentds kiilonbség, illetve a tobbcélu intézményekben van csak arra
lehetdség, hogy az intézményen beliil tobbféle tevékenységbe is bevonjak tanuloikat. Hiszen
ahol van altalanos iskola, esetleg 6voda is, s6t kollégium, ott szdmos tevékenység az intézmény
falai kozott is megszervezhetd. Tehat a szamok alapvetéen azt mutatjak, hogy az iskolak 66%-
a 20% alatt tartja az intézményen beliili tevékenységek aranyat. Itt a sz¢élsdségek mutathatnak
esetleg javitand6 gyakorlatot, hiszen ahol a tevékenységek 75%-a iskolan beliil marad, az arra
utal, hogy valojaban jelentds energidkat nem fordit az iskola a kozosségi szolgalat szervezésére.
Ebben az esetben pont a program lényege sériil, mely szerint a tanulok tapasztalati Gton
nyerjenek képet a tdrsadalmi valosagrol.

A tanul¢ interjuk sok esetben sajat iskolai tevékenységeket is felsoroltak, amelyekben a tanulok
részt vallaltak: szalagavatd, rendezvény szervezése, hulladékgyiijtés, korrepetalds, énekkari
versenyre valo felkészités, szertar, iskolai konyvtar rendezése. A felsorolt tevékenységek
megerdsitik az online kérddiv altal szerzett ismereteket.

A szakértok a helyszini ellen6rzés soran azt is feltartdk, hogy maganszemélyek tdmogatasa
nagyon csekély szamban van jelen az iskolak gyakorlataban. Az 50 iskolabol 34-ben nincs ilyen
tipusu tevékenység. 3-3 iskola 1-2%-ra tette a maganszemélyek tamogatasat a programon
keresztiil. 8 iskoldban 5%, 2 iskoldban pedig 10% ez az arany.
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A maganszemélyek tamogatasa szamos vesz¢€lyt jelenthet a tanulok szamara, illetve intézményi
hattér hianyaban nagyon nagy felel0sséget harit a koordinatorra, illetve az iskolara a feladat
megszervezésében. Ezért érthetd, hogy az ilyen tipusu tevékenységek kis szamban keriilnek
megszervezésre. A tanuloi interjiikban szereplok kozott nem kapott szerepet maganszemély
segitése.

6.7. Az iskolai kozosségi szolgalati tevékenységek népszeriisitése

Az iskoldk jelentés részénél ma még nem gyakorlat, hogy az iskolai kozosségi szolgalati
tevékenységeket a tanulok népszerisitenék a sziilok korében, vagy helyi, orszagos
médiumokban. 23 iskolaban nincs semmilyen ide kapcsolhatd gyakorlat. Ugyanakkor érdemes
felsorolni azokat a gyakorlatokat az el6forduldsuk szdmdéval, amelyeket a szakérték az
ellendrzés sorédn feltartak az 50 intézményben:

A végzés tanuld prezentacio keretében szamol be osztalyfonoki oran (1)

A beszamolokhoz képes ppt kapcsolddik a 9-ik évfolyamosok érzékenyitéséhez (1)
Beszamolok, értékeld lezarasok (1)

A fogado szervezetek rogtonzott kérése alapjan kampany (1),

Fogado szervezetek prezentacioja (2),

Sziil6i értekezletek keretében népszertsités (8)

X/ R/ R/
L X X X4

X/
X4

L)

R/ X/ X/
L X X X 4

Osszevont évfolyam szint{i sziili értekezlet (1)
Heves Megyei Hirlap, Katolikus Radio (1)
Iskolagytilés (1)

Iskolaradio (5)

Iskolaujsag (1)

Diakforum (1)

Kozosségi szolgalati hirek a honlapon (1)
Onkéntesség hete (1)

9. évfolyamon tajékoztato (2).

e

AS

e

AS

e

AS

X/
X4

X/ X/ X/
LR X IR

e

AS

6.8. Reflexid, zaras az iskolai kozosségi szolgalati tevékenységeket kovetoen

A tanuloi interjuk mutatjak be a helyszini ellendrzés tekintetében, hogy milyen modon tortént
a megkérdezett tanulok altal latogatott iskoldkban a tevékenységek utani reflexio:

,, Osztalyfonoki oran megosztottuk az élményeinket.”
,, Osztalyfonoki ora keretében rendszeresen beszélgetnek az iskolai kozosségi szolgalatrol.”

,, Osztalyfonoki oran beszélgettiink arrol, hogy ki, hol, és mit dolgozott.”

57



., Készitiink ppt-t és a zaroiinnepélyen bemutatjiuk és mindenki egyenként el is mondja a
tapasztalatokat.”

,, Osztalyfonoki oran, hittanoran is rendszeresen megbeszéltiik a kozosségi munkat.”

., Egymasnak is elmondjuk ki mit tapasztalt, hol milyen volt a fogadtatas. Osztalyfonoki oran is

’

beszamolunk rola.’

’

., El szoktuk mondani azt is, ha nem volt jo és oda inkabb nem mennénk ujra.’

Az osztalyfonékommel és a koordinalo szaktandrral megbeszéltem, és beszamoltam a
tapasztalataimrol.”

Az interjuk egyértelmiien feltarjak azt a gyakorlatot, hogy elsdsorban osztalyfdndki 6rdn
torténik az élmények feldolgozasa. Erdemes lenne , hivatalossa tenni” ezt a gyakorlatot, hiszen
jelenleg a tanorédn kiviili tevékenységként értelmezett kozosségi szolgalat feldolgozésa is csak
tandran kiviil torténhet, mikdzben az osztalyfonoki 6ra megfeleld helyszine az élmények
feldolgozasanak.

6.9. A kozosségi szolgalat tapasztalatai és onkéntesség az iskolai kozosségi szolgalat
elvégzése utan

A tanuldi interjuk megerésitették, hogy a k6zosségi szolgalati program olyan élményt adhat a
tanulok szdmara, amely személyiségiik épiilésére szolgal. Részben a palyaorientacidjukban is
segitheti Oket, részben tapasztalatot adhat az Gket koriilvevod vilagrol, jol kiegészitve ezzel
iskolai tanulmanyaikat:

,Jol éreztem magamat, vissza tudtam adni azt szeretet amit, fogyatékos, kozép és sulyos
fogyatékos gyerekektol, idoskoru emberektol kaptam. FElfelejtették velem azokat a rossz
élményeket, amit  én, mint SNI-s  tanulo  kaptam  az  osztdlytarsaimtol.”

. Igen, lattam a munka eredményét, lattam, hogy a gyerekek nagyon oriilnek, jo érzés volt ott
lenni. Nem befolydsolja a pdlyavadlasztasomat, de a tapasztalat batrabba, nyitottabba tett,

)

jobban odafigyelek masokra.’

., Fontos feladatokat kaptam, volt felelésségem. Ertékelték a munkdmat. Sokszor kaptam
dicséretet.”

., Hasznosnak éreztem magam az iskolai kozésségi szolgalat alatt.” ,, Engem kellemes csalodas
ert. Eleinte tartottam az egésztol, hogy milyen lesz.”

,Van egy osztalytarsam, aki azeért lesz gyogytorndsz, mert ezt a szakmadt megkedvelte az

’

otthonban.’
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., Meglathatjuk kozelebbrol, hogyan dolgoznak a tiizoltok, a rendordk. Ez befolyasolhatja a
palyavalasztast.”

., Csak ott, ahol volt értelmes feladat. Unatkozni nem szeretek. Itt az iskolaban sokkal jobb
mindig. Pl: a Csibe avatdkor. Erdekes volt és hasznos munkdat kaptunk. Az 50 éra csak iigy jo,
ha van is értelme.”

A szakért6k rakérdeztek arra is, hogy az iskolai k6zosségi szolgalat teljesitését kovetden milyen
aranyban folytatddik a tanulok korében az onkéntes tevékenység. Minddsszesen 5 intézmény
jelezte, hogy tudomasa szerint tanul6i korében az iskolai kozosségi szolgalatnak nincs szerves
folytatasa onkéntes tevékenységben. A legtobb intézmény a tanulok 10%-nal latja folytatasat
az iskolai kozosségi szolgalatnak (16 iskola), mig 12 intézmény 30%-ot jelolt meg.

Ezeknél az adatoknal figyelemmel kell lenni arra, hogy az iskolaknak csak a kozépiskola
befejezését kovetd kozvetlen iddszakra van ralatdsuk volt tanuldik tovabbi tevékenységeit
illetden.

A diagram alapjan lathato, hogy nagyon nagy a szorédasa a valaszoknak. A ,,semmilyen modon
sem folytatodik” kijelentés éppugy elgondolkodtatd €s komoly problémak meglétére utal a
programmal kapcsolatosan, miként a 100%, ami tilzénak tlinik.

A feladatellatasi hely szama szerint (db) milyen %-os aranyban
folytatédik a tanuldk kdrében az 6nkéntes tevékenység

a
B n
g H

Bl o8B

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Vannak iskoldk, ahol komoly hagyomanya van a kozosségért vald dnkéntes tevékenységeknek,

o

ennek ellenére nem életszeri azt valosziniisiteni, hogy minden tanul6 a tovabbiakban 6nkéntes
tevékenységet fog folytatni.'* A valos arany 40% kéoriil mozoghat.

14 Hazai példaként érdemes Velkey Balazs: A kozépiskolai kozosségi szolgalat tapasztalatai. Szakdolgozat, BME
GTK APP, 2014. cimii miivét idézni, ahol a tapasztalatok alapjan 10 éves hagyomany esetén is 36 és 45% kozott
ingadozik azok aranya, akik 6nkénteskednek a kozépiskolat kovetden.
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A helyszini ellen6rzés szamos ponton arnyalta az iskolai kozosségi szolgalatrol kialakult eddigi
képet, és ramutatott arra, hogy van még fejlesztési feladata az iskoldknak. Tovabba az
oktatasiranyitds szamara is érdemes lépéseket tenni a program kereteinek biztositdsara, a
szabalyok egyszerusitésére, pontositasara.

A jogszabalyi keretek egy-két ponton finomithatok, de alapvet6en megfelelé6 modon hatarozzak
meg az iskolék feladatat. Az iskoldk tobbsége ezeket a kereteket betartva szervezi programjait.

Az iskolai kozOsségi szolgalat programok intézményi, illetve fogadd szervezeten beliili
pedagbgiai része az, ami nagyobb tamogatésra szorul, és amihez a pedagogusok felkészitése és
a koordinatorok megbecsiilése sziikséges. Mindez segithet abban, hogy az iskolai kdzosségi
szolgalatot aranyaiban tobb tanuld élje meg élménypedagodgiai eszkozként, valamint
személyiségformalo hatdsa is minél tobb tanul6 esetén érvényesiiljon.
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7. Javaslatok az Oktatasi Hivatal altal lefolytatott, az iskolai kozosségi
szolgalat teljesitését, megszervezését, dokumentalasat vizsgalo szakmai
ellendrzés alapjan

A szakmai ellendrzés szdmos olyan részletkérdésre vilagitott ra, amelyek kapcsan érdemes az
iskolai k6z0sségi szolgalat megszervezésére vonatkozdan egyrészt a vonatkozo jogszabalyokat
modositani és szakmai iranymutatassal tamogatni a nevelési-oktatasi intézmények munkajat.

7.1. A nevelési-oktatdasi intézmények miikodésérol és a koznevelési intézmények
névhaszndlatirol szolo 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet 133.§-dat valamint 46. és 47.
Zaradékait érinto javaslatok

+ Megfontolandd a valtoztatds azon, hogy az iskolai kozosségi szolgalat helyszinén a
tanuld tevékenysége tanitdsi napokon alkalmanként legkevesebb egy, legfeljebb
haromoras, tanitdsi napokon kiviil alkalmanként legkevesebb egy, legfeljebb 6toras
idokeretben végezhetd.

Indoklas:

A helyszini ellenérzés sordn tobb intézményvezetd is jelezte, hogy érdemes volna
rugalmasabban kezelni az iskolai kozosségi szolgalat teljesithetdségének idOkeretét.
Aggalyosnak tartanak azt is, ha korlatozas nélkiil lehetne a teljesitendd 50 orat felhasznalni, de
megfeleld szabalyozas mellett, 1étjogosultsaga van a valtoztatasnak (pl. egy egésznapos
futéversenyen a rendez6ként résztvevo tanuld ne csak 5 orat szamolhasson el hétvégén, hanem
esetleg tobbet 1s).

+ A vonatkozo zaradékok kiilonb6zd helyeken rogzitenddk: 46. B (bizonyitvany), 47. Tl.
(torzslap). Az iskolak tobbsége azt a gyakorlatot folytatja, hogy az éves teljesitésre
vonatkozo zaradék megjelenik a torzslapon is, illetve az 50 ora teljesitése bekeriil a
bizonyitvanyba is.

Indoklas:

A szakmai ellenérzés alapjan, az iskolak szamara fontos, hogy a bizonyitvany és a torzslap
bejegyzései Osszhangban legyenek. Ezért érdemes olyan modositast tenni, hogy mindkét
zaradék a bizonyitvanyba és torzslapra is bejegyzésre keriiljon.

£ Az Nkt. 4.§ 15. pontja meghatarozasan tal, érdemes lenne a rendeletben is hangsulyossa
tenni, hogy a kozosségi szolgalat pedagogiai feladat is, nemcsak adminisztracios
tevékenység az iskolak szamara.
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Indoklas:

A rendelet nem tesz emlitést pedagdgiai feladatrol csak nyilvantartasrol, ami szamos félreértést
okozott pedagoégusok korében a 119 intézményre vonatkozd elemzés alapjan. Van, ahol
szintiszta adminisztrativ feladatként értelmezik az iskolai kdzosségi szolgalatot, ezért bizzak az
iskolatitkarra a szervezését.

#+ JO lenne, ha az élmények feldolgozdsa osztalyfénoki o6ran is megvaldsulhatna,
jogszabalyi keretek kozott. A felmérés alapjan ez az, ami a legéletszeriibben
megvaldsithatd az iskolak gyakorlataban.

Indoklas:

A tanuldi interjuk egyértelmiien feltartak azt a gyakorlatot, hogy elsdsorban osztalyfénoki 6ran
torténik az iskoldkban az élmények feldolgozasa. Erdemes lenne a jogszabalyban is lefektetni
ezt a gyakorlatot, hiszen jelenleg kozosségi szolgalat feldolgozasa tandran kiviili
tevékenységként értelmezett, mikdzben az osztalyfonoki 6ra megfeleld szintere lenne az
¢lmények feldolgozasanak.

7.2. A pedagogusok elomeneteli rendszerérdl és a kizalkalmazottak jogallasarol szolo 1992.
évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben torténd végrehajtasarol szolo 326/2013.
(VI1I1. 30.) Korm. rendeletre vonatkozo javaslatok

+ Azokban az iskoldkban, ahol nagyobb létszam( tanulot érint az iskolai kozosségi
szolgalat, indokolt lenne a koordinator pedagbgus szamara, a kotott munkaidonek
neveléssel-oktatdssal lekotott részében, heti 1 (vagy 2) orat nem meghalado rész
beszamitasa. Megfontolasra érdemes a potlékok korének kibdvitése a koordinatorok
vonatkozasaban.

Indoklas:

Felmérésiink szerint csak 16 intézményben van ,,6rakedvezménye” a koordinatornak, és csak
az 0 esetiikben érvényesiil a Rendelet 17.§ (2) i) pontja, mely szerint egyéb foglalkozasként, a
tantargyfelosztasban tervezhetd, rendszeres nem tanorai foglalkozéas keretében kozdsségi
szolgalattal kapcsolatos foglalkozas szervezheto.

+ FErdemes lenne a jogszabalyban is kételez6vé tenni, hogy az iskolai kozosségi szolgalati
koordinatoroknak egy rovidebb tajékoztaton, esetleg 30 oras pedagdgus
tovabbképzésen részt kelljen vennie.
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Indoklas:

Az iskolai kozosségi szolgalat jszerti feladat az iskolak szamara, amely modszertanilag
kiilonbozik az eddig ellatott pedagogiai feladatoktol. A koordinator pedagdgusok POK-ok altali
ingyenes felkészitése javasolt.

7.3. Jo gyakorlatok alapjan megfogalmazhato javaslatok

+*

Az egylittmiikodési megallapodasokat lehessen azok visszavonasig megkaotni, nem kell
évente Ujat késziteni.

Lista késziilhetne arrdl, hogy mely tevékenységek nem tekinthet6k kozosségi
szolgalatnak pl. munkavégzés, illetve annak sajatos esete, az éves munkatervben
szerepl6 iskolai programok szervezése, lebonyolitasanak segitése (szalagavato, iskolai
tinnepségeken valo fellépés, tankdnyvek szétosztasa, rendszerezése, kotelezo liturgikus
tevékenységben valo részvétel).

A jelentkezési lap kitoltése elegendd lenne egyszer, a teljes iddszakra kiterjesztve.
Amennyiben a tanulé a késdbbiekben olyan teriiletre szeretne menni, melyet a
korabbiakban nem jel6lt meg, ugy természetesen Uj jelentkezési lap kitoltése lenne
sziikséges. A jelentkezési lapot 5 évig kelljen megérizni.

Ha a jelentkezési lap a k6zOsségi szolgalati naplé nyomtatvany részét képezi, akkor azt
a teljesités lezarasakor sziikséges legyen fénymasolatot késziteni és hiteles masolatat
meg kelljen 6rizni.

A torzslapon és bizonyitvanyban tantargyként is be lehessen vezetni az éves teljesitést,
ebben az esetben a tantargyi érdemjegy oszlopba keriilhetne a teljesitett 6raszam.

Az 50 ora iskolai kozOsségi szolgalat teljesitését érdemes lenne a 11. évfolyam
tanévének végéig (augusztus 31.) litemezni mert az a tapasztalat, hogy a 12. évfolyamon
az érettségi vizsgakra valo késziilés és egyéb tobblet feladatok miatt a tanulok mar
nehezen teljesitik iskolai kozdsségi szolgalat végzési kotelezettségiiket.
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Melléklet
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